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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
" COMPANHIA IMOBILIARIA DE BRASILIA

TERRACAP Assessoria dos Orgdos Colegiados

ATA

ATA DA 302 (TRIGESIMA) REUNIAO ORDINARIA DO COMITE DE AUDITORIA DA COMPANHIA
IMOBILIARIA DE BRASILIA — TERRACAP

Aos sete dias do més de dezembro do ano de dois mil e vinte, as quinze horas, reuniu-se, por
videoconferéncia, o Comité de Auditoria, sob a Coordenacdo do Senhor Valdir Agapito Teixeira, e
participacdo do Senhor Elibio Estréla. Iniciada a reunido, convidaram a mim, Gesiel Pereira de Sousa, para
secretariar os trabalhos desta sessdo, bem como para participarem os Senhores: Deni Augusto Pereira
Ferreira e Silva, Auditor Interno — AUDIT, Paulo Sérgio Dias Pereira, Chefe da Ouvidoria - OUVID, e as
Senhoras: Camila Cipriano Chaves, Chefe da Divisdo de Compliance — DICOP, Simone Bernardino
Azevedo, COINT, e Jackeline Viana da Costa, Chefe da Divisdo de Gestdo de Riscos e Seguranca
Institucional - DIGER. Em seguida, o Coordenador do COAUD passou ao Item | da pauta — Ordem do dia:
Leitura, analise, discussdo e votacdo do Processo n2 00111-00008452/2020-80 - AUDIT - Assunto:
Relatdrio Trimestral BDO — 32 Trimestre 2020 — Relatdrio final de revisdao dos Controles Internos relativos a
auditoria da Terracap no 32 trimestre de 2020. O Chefe da AUDIT apresentou o relatdrio, prot.
50970907, destacando algumas Recomendac¢Ges da BDO auditores independentes e as medidas adotadas
pela Terracap. 12) Desapropriacdes a receber: A Auditoria Independente recomendou que a Terracap
efetue a cobranca formal via seu acionista e apresente formas de liquidacdo do crédito a receber, de uma
forma que o ativo ndo perca a sua esséncia, de gerar beneficios econémicos futuros, ou, na auséncia de
comprovacao a respeito do ativo que se faca a baixa, com a finalidade de apresentar saldos fidedignos em
seu balango. A AUDIT informou sobre o ultimo andamento: processo 00111-00007236/2020-17 foi
remetido a Presidéncia em aten¢do a manifestagao da DIRAF que entendeu nao ter competéncia para
realizar a cobranca do Acionista Majoritario e que concedeu a Presidéncia prazo até dia 10/12/2020 para
manifestacdo. 22) Contas sem movimento: Neste ponto, a Auditoria Independente Identificou 335 contas
sem movimento por longo periodo e solicitou a Terracap estudo detalhado para analise das contas
citadas, recomendando a baixa. Em resposta a Terracap informou que vem tomando diversas providéncias
para analisar contas que podem ser baixadas. Diversas contas ja foram baixadas em 2020, por nao
preencherem mais os critérios de ativo ou passivo, como informado no Despacho n? 45303981. No
entanto, dada a quantidade de contas sem movimentacao, e dado o carater dinamico dessa analise, é
uma atividade que é continua, e portanto, sempre estard em execucdo. A Auditoria Interna entendeu,
considerando a resposta da Empresa, que as analises das contas que poderdo ser baixadas estdo sendo
realizadas, portanto é de fato um trabalho continuo e que demanda tempo. Dessa forma, entendeu que a
recomendacgao da Auditoria Independente estd sendo acatada, o que ndao impede esta AUDIT de reavaliar
futuramente. 32) Diferenga de investimentos: A Auditoria Independente, sobre a divergéncia de saldos de
investimento entre CAESB e Terracap, sugeriu um trabalho conjunto com a investida, para esclarecer os
termos dos convénios e deliberar da melhor forma o tratamento dos valores repassados de 2007 até a
presente data. A Auditoria Interna mencionou o uUltimo andamento sobre o tema: A matéria esta sendo
tratada no processo 00111-00007236/2020-17, a GECOT esta conciliando os valores registrados em sua
contabilidade e a da CAESB, e apresentara a DIRAF uma proposta visando a melhor forma de tratar o
assunto, dado que possivelmente terdo alguns impactos tributarios. Prazo para manifestacdo da DIRAF e
da GECOT vence em 11/12/2020 e vislumbra a possibilidade de atendimento da recomendacdo, e
aguarda-se a manifestacdo da GECOT. 42) Auséncia de atualizacdo dos investimentos: Auditoria
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Independente identificou saldos de investimento em outras empresas (CAESB, CEB e Corumba) sem
atualizacdo. A recomendacdo foi no sentido de efetuar o acompanhamento tempestivo e regular de seus
investimentos, organizando, dessa forma, um cronograma para que a Terracap obtenha em um tempo
razoavel as informacdes necessarias para o calculo de equivaléncia patrimonial da data base de cada
reporte. Em resposta a Terracap informou que no caso da CAESB, o assunto estd sendo tratado no item
2.3, no caso da CEB a atualizacdo dos investimentos estd sendo feita quando as demonstracdes contabeis
sdo publicadas. E que ndo conseguiu obter as demonstracdes financeiras da Corumba concessées, porém
informa que na data base 31/12/2020, todos esses investimentos serdo avaliados novamente. A Auditoria
Interna entende que ha a tendéncia para atendimento da recomendacdo da auditoria independente.
Sugerimos que a DIRAF interceda na comunicagdo com a empresa Corumbd Concessdes, para viabilizar o
acesso a documentacdo necessaria para a GECOT. 52) Contas sem documentos suportes apropriados: A
Auditoria Independente identificou a existéncia de contas no grupo de outros créditos com valor de RS
101 milhdes com deficiéncia de conciliagdo contabil e recomendou que a Terracap efetue
tempestivamente a conciliacdo das diversas naturezas do grupo, com objetivo de sanar duvidas e
guestionamentos sobre o saldo do grupo contdbil. A AUDIT informou sobre o ultimo andamento do
assunto: que também é tratado no Plano de Providéncias processo 00111-00007236/2020-17, no qual a
GECOT informa que foram realizadas diversas regularizagdes de pendéncias nas contas do grupo Outros
Créditos de Longo Prazo, de tal modo que a conta estd, em 27/11/2020, com valor de RS 8.441.540,93 e
entende que a GECOT esta envidando esforcos e tem conseguido avancos nas analises/conciliaces
pendentes, com grande chance de supera¢do do ponto. 62) Auséncia de controle entre contingéncias e
depédsitos judiciais: A Auditoria Independente identificou falta de integracdo entre o processo judicial com
os respectivos depdsitos o que pode gerar descasamento entre as informagdes judiciais e as
demonstracdes contdbeis como a baixa de um processo judicial sem a respectiva baixa contabil do
depédsito judicial. A recomendacdo foi a implementacdo de um procedimento de controle dos processos
judiciais que permita maior integracdao entre os departamentos Financeiro, Contdbil e Juridico. A resposta
da COJUR foi no seguinte sentido: Ressaltou a existéncia de norma e sistema para contingenciamento que
permite integracdo entre a juridico e a contabilidade. Que o sistema HOPE permite uma customizacao
para lancamento de dados financeiros almejando assim integracdo entre juridico e a area financeira,
ainda ndo desenvolvida em razao da prioridade estabelecida em relagao ao contingenciamento. Que no
processo 00111-00008141/2018-04 vem sendo aperfeicoado o procedimento de levantamento de alvaras
e no processo 00111-00002627/2020-45 GEFIN e COJUR trabalham para aperfeicoar o procedimento de
identificacdo e vinculacdo dos depdsitos judiciais. Que a depuragdo dos dados relativos aos depdsitos
judiciais mais antigos esta sendo tratada no SEI 00111-00004701/2019-24, tendo sido criado grupo de
trabalho com esta finalidade. A AUDIT informou que acompanhard e analisard o relatério final da
comissdo. 72) Fragilidade no controle de estoques rurais: A Auditoria Independente identificou controle
precario das areas rurais, cujo risco é a falta de seguranca em relagdo aos numeros apontados e a
guantidade de iméveis identificados. A recomendacado foi para que a Terracap faca um inventdrio dos
bens rurais para se certificar da existéncia dos bens e fazer um estudo de implementacdo de um sistema
de gerenciamento de imdveis rurais. Em resposta a GERUR informou que a falta de acertamento fundidrio
impede a individualizagcdo das dreas rurais em lotes, que por forca regimental administra apenas as areas
rurais efetivamente concedidas, que as demais areas rurais de propriedade da empresa seriam de
responsabilidade NUANF- nucleo de Andlise Fundiaria. Esse nucleo possui cadastro da situagao fundiaria
imoveis incorporados ao patrimonio da Terracap administrado pelo sistema TERRAGEO, porém referido
controle é apenas em relacdao a dominialidade nao tendo reflexos contdbeis ou de gestdo de estoque. A
AUDIT entendeu que o tema é complexo, de suma relevancia para a Companhia e que deve haver um
trabalho em conjunto entre as areas envolvidas, para viabilizar a realizacdao do inventario dos estoques
rurais. 82) Fragilidade no processo de compras: A Auditoria Independente recomendou que a Terracap
estabeleca um conteldo padrdo para o Termo de Referéncia e atualize seus fluxogramas e normativos
internos, determinando a cronologia e a competéncia da execucao e autorizacdao de cada etapa, de modo
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gue a informacdo esteja disponivel e alinhada para todos os setores, e sugeriu que os procedimentos de
compra sejam revisados por setores diferentes, estabelecidos por normativos formalizados, e que a
revisdo seja documentada por meio de assinaturas digitais ou outros recursos que comprovem a
realizacdo dos procedimentos de revisdo. Assim, a Companhia pode identificar falhas no processo e
efetuar as corregdes tempestivamente. Em resposta, a Terracap informou que desconhece procedimento
licitatorio que tenha sido levado ao mercado sem o preenchimento de todas as etapas legais obrigatdrias.
Que em relacdo aos Termos de Referéncia sem padrao, esclarece que foram aprovadas pela Diretoria
Colegiada desta Companhia as minutas padrdao de termo de referéncia, de projeto basico, de contratos e
de editais (Decisdo 650/2020- DIRET, de 15/10/2020), Processo 0111-001058/2016. A Auditoria Interna
entendeu que a resposta é satisfatéria, e que deve acompanhar a aplicabilidade dos ajustes feitos na RLC.
92) Auséncia de atualizacdo dos depdsitos judiciais: A Auditoria Independente recomendou que a
Empresa verificasse com a instituicdo financeira onde foi efetuado o depdsito, mediante conferéncia nos
extratos emitidos, os indices de atualizacdo utilizados, a fim de apropriar mensalmente pelo regime de
competéncia os respectivos valores. Em resposta a GEFIN se comprometeu a obter junto as instituicdes
financeiras os extratos das contas de depdsito com respectivos indices de atualizacdo para repasse a
GECOT. A Auditoria Interna entendeu que a manifestacdo é tida como satisfatéria, além do mais o assunto
esta sendo tratado no plano de providencias com a constituicdo de grupo de trabalho especifico. 102)
Integralizagdo do AFAC/Auséncia de recolhimento do IOF: A Auditoria Independente identificou que a
Terracap possui AFAC que ndo foi integralizado dentro do prazo de 120 dias e, portanto, podera ser
caracterizado como mutuo. A recomendacao foi para adog¢do de procedimento de recolhimento do IOF e
IRRF nas operagdes de mutuo, em observancia ao art. 13 da Lei n2 9.779/99, combinado com art. 22 do
Decreto n 2 6.306/07, a fim de evitar eventuais questionamentos por parte do Fisco. A Terracap, GETRI,
em resposta destacou que as decisGes de investimento da Companhia ndo sdo da alcada dessa geréncia
de tributos. Ainda assim, no que se refere ao aporte de recursos a BIOTIC S.A., entende que a operagao
nao se caracteriza como mutuo. Pois, os aportes de recursos transferidos da TERRACAP para a BIOTIC S.A,,
a titulo de AFAC, ocorrerdo de forma irretratavel. Ou seja, os repasses via AFAC terdo carater irrevogavel e
serdo destinados para aumento da participacao societaria da TERRACAP na empresa Subsididria Integral.
A GETRI trouxe ainda informacdo do Conselho Administrativo de Recursos Fiscais que este prazo de 120
dias ndo encontra amparo legal e ndo precisa ser seguido. Desta forma, o mero descumprimento deste
prazo ndo é causa suficiente para descaracterizar a efetiva capitalizagdao do adiantamento para futuro
aumento de capital (AFAC). A Auditoria Interna informou que a manifestacio da GETRI/DIRAF foi
encaminhada apds o fechamento da avaliagdo do presente relatério pela BDO, fato este que ainda
estamos aguardando a resposta da Auditoria Independente. Quanto aos seguintes pontos: Depreciacdo
Fiscal Excluida Indevidamente; PAT Utilizado Indevidamente; Retificacdo de DCTF; Controle das Diferencas
Temporarias (parte "B" do LALUR); Crédito ndo Evidenciado em ECF; PIS e COFINS - Inconsisténcia em
Créditos Apropriados; e EFD Contribuicbes - Auséncia de Registros M215 E M615 Ajuste de Base de
Cdlculo, a GECOT informou que as recomendacdes do Relatério de Auditoria do 32 trimestre de 2020
estdo idénticas as recomendacdes do Relatdrio de Auditoria das Demonstracées Contabeis, com data base
em 30/06/2020, razdo pela qual ndo ha manifestacdo adicional por parte da GECOT, além daquelas ja
encaminhadas. A AUDIT entende que apds manifestacdo da GECOT, a auditoria independente foi
consultada e os ajustes foram acordados para o relatério do 42 trimestre em curso. Esta AUDIT estd
monitorando o assunto. 112) Auséncia de documentos fiscais e recolhimento de ISS: Na opinido da
auditoria independente a empresa estaria obrigada a emitir nota fiscal dos servicos prestados. Em
resposta a Terracap/GETRI informou que a atividade de incorporacdo desenvolvida pela Terracap nao é
fato gerador de ISS, o que nado obrigaria, necessariamente, a emitir documento fiscal. A GETRI esclarece
também que encaminha o SPED FISCAL do ISS mensalmente para a SEEC/DF e nunca houve, manifestacdo
dessa secretaria de economia no sentido de notificar a TERRACAP a emitir documento fiscal relativo as
atividades economicas por ela exercidas. A AUDIT informou que a manifestacio da GETRI/DIRAF foi
encaminhada apds o fechamento da avaliagdo do presente relatério pela BDO, fato este que ainda
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estamos aguardando a resposta da Auditoria Independente. Seria oportuna uma reunido com a Auditoria
Independente para sanar duvidas quanto a questdo. 122) Auséncia de Retencbes: A auditoria
independente apontou que em duas notas fiscais de servicos tomados em uma a auséncia de retencao de
tributos federais, e em outras retenc¢des federais em aliquotas em percentual diferente daquele previsto
na legislacdo. A Terracap/GETRI, respondeu que em relagdo ao caso da ndo retengdo de tributos federais,
e trata-se de um caso atipico em que o contrato de prestagdo de servigos foi afastado por medida judicial.
Todo o procedimento adotado consta do processo SEI n? 00111-00012248/2019-20. Neste caso, a
indicacdo das retencgdes tributarias baseada no item 7.02 da Lei Complementar n? 116/2003, e por se
tratar de obra de construcdo civil na modalidade empreitada total ndo h3a, de fato, a obrigatoriedade da
retencdo dos tributos federais. No caso de retengdo com aliquota a menor, a GETRI entende que os
percentuais corretos de retencao do PIS e COFINS sdo de 0,65% e 3%. Houve manifestacdo da GETRI nesse
sentido nos autos do Processo SElI n? 00111-00010691/2018-85, no entanto, pode ter havido erro
material durante o processo de pagamento da nota fiscal. Sendo assim, a GETRI recomendou o
direcionamento do tema a GEFIN, a fim de confirmar tais fatos e adotarem providéncias de resolutividade
guanto ao caso em concreto, se pertinentes. A Auditoria Interna informou que a manifestacao da
GETRI/DIRAF foi encaminhada apds o fechamento da avaliagdo do presente relatério pela BDO, fato este
gue ainda estamos aguardando a resposta da Auditoria Independente. Seria oportuna uma reunidao com a
Auditoria Independente para esclarecimentos quanto a questdo. Situagdo Fiscal - Divida na PGFN: A
Auditoria independente informou que em analise a situacdo fiscal da Terracap foram identificados 07
processos em que a Terracap aparece como devedora de PIS e COFINS, porém esses processos nao estao
relacionados nas respostas dos advogados, nem nas contingéncias. A COJUR esclareceu que todos os
processos encaminhados a COJUR foram cadastrados, sugerindo consulta a DIRAF. A Auditoria Interna —
AUDIT, informou que a consulta sera direcionada a DIRAF para os devidos esclarecimentos. Quanto as
areas rurais, o Comité de Auditoria sugeriu encaminhar a DIRAF e a DICOM para manifestacdo conclusiva
guanto a necessidade e conveniéncia de criar ou adaptar sistema de cadastramento de imédveis rurais de
maneira semelhante ao cadastro existente para imdveis urbanos. Sobre as recomendacbes do Relatdrio
de Auditoria do 32 trimestre de 2020 que estdo idénticas as do Relatério de Auditoria das Demonstragdes
Contdbeis do 22 trimestre, o COAUD solicitou que seja agendada uma reunido com a Auditoria Interna,
Auditoria Independente, GECOT e GETRI para manifestacdo sobre os pontos levantados pelas duas
geréncias antes do fechamento do trimestre.do 42 trimestre de 2020. Processo n2
00111-00002908/2020-06 — COGER - Assunto: Relatério Trimestral — 32 Trimestre 2020 - Planos de
Respostas aos Riscos da Matriz do Processo de Licenciamento Ambiental e da Matriz dos Riscos do
Juridico — Comité de Riscos — COGER. Realizada apresentacdo ao Comité de Auditoria pela Chefe da
DIGER, sobre os beneficios auferidos com as a¢es dos planos de respostas aos riscos: Matriz de riscos do
Juridico: a) Apresentacdo de diagndstico dos ultimos 5 anos dos valores despendidos pela Companhia
com acoes de rescisdo em que as causas/fatores de risco sdo imdveis sem infraestrutura comercializados -
00111-00003246/2020-83; b) Edigdo de Instrugdo de Servigo para controle de prazo dos processos dentro
do Sistema HOPE (Instrucdo de Servico n2 01/2020) - 00111-00009532/2018-38; c) Propostas de revisdo
de Norma — fluxo de pagamento; - 00111-00007834/2019-52; d) Inclusdo das publicacdes do PJE via HOPE
para melhorar o controle do envio e dos responsaveis pelo cumprimento do prazo; e) Instrucdo de Servico
n2 01/2019 — regras de redistribuicdo de acervo em caso de afastamentos e substitui¢Ges; f) Reducdo da
carga de processos da chefia das unidades para melhorar a gestao das unidades, estudo de teses, controle
dos processos; g) Indicacdo de empregado para substituicdo em casos de afastamentos na SEACO,
considerando ser uma area sensivel da Diretoria; h) Propostas de revisdao de cldusulas contratuais nos
Editais de Venda de Imdveis . O COAUD tomou conhecimento e solicitou o continuo monitoramento das
medidas anunciadas. 00111-00005705/2020-63: Matriz de Riscos do Processo de Licenciamento
Ambiental: a) Formulario de Viabilidade Prévia para novos empreendimentos — envolvendo as unidades
da DITEC - 00111-00002276/2020-72; b) Norma interna para fluxo e tramitacdo dos autos de infragdo -
00111-00002276/2020-72; c) Anadlise dos custos das condicionantes nos projetos estratégicos -
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00111-00002276/2020-72. O COAUD tomou conhecimento e confirmou o fortalecimento dos indicadores,
tendo em vista os resultados e beneficios das acbes realizadas. Processo n2 00111-00008399/2019-83—
CIGOV - Assunto: Relatério do “Programa de Integridade". A chefe da Divisdao de Compliance fez um
relato sobre o Relatdrio das A¢des do Comité de Integridade e Governanca - CIGOV referente aos meses
de outubro e novembro de 2020, prot. 52133212, destacando que na décima reunido ordinaria do CIGOV,
ocorrida em 29/10/2020, algumas consideracdes foram feitas referentes a Lei 6.112/2018, a portaria
157/2020 e aos processos sei 00111-00006867/2020-19 e 00111-00000391/2020-11. Quanto a exigéncia
do Programa de Integridade dos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica que contratam com a
Terracap, informou que estd consolidado o entendimento da desnecessidade da exigéncia dos érgdos e
entidades da Administragdo Publica distrital quando firmarem instrumentos contratuais e congéneres
com esta Companhia. Quanto ao momento de transicdo da obrigatoriedade de implementacdo do
programa de integridade, ressaltou que as empresas devem ser instadas, com um prazo de 06 (seis)
meses, antes do término do prazo de vigéncia contratual, para apresentar os relatdrios previstos no
Decreto n° 40.388/2020. Com relagdo ao momento de aplicacdo da norma, os efeitos de eficacia temporal
da Lei n? 6.112/2018, redacdo do art. 22, da Lei n? 6.308/2020, tem-se que o inicio de sua eficacia foi a
partir de 12 de janeiro de 2020 e aplica-se exclusivamente aos contratos, consércios, convénios,
concessdes ou parcerias publico-privadas celebrados apds esta data e inicio da exigéncia de apresentacgao
do Programa de Integridade. Informou, ainda, que a recomendagao é que sejam inseridos nos editais de
licitacdo, de chamamento ou instrumentos congéneres relativos aos ajustes a serem firmados pela
empresa, com valor global igual ou superior a RS 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais), a previsdo da
obrigatoriedade de apresentar o Programa de Integridade antes de celebrar o contrato e no caso
renovacdo ou de prorrogacdes contratuais que ja superaram o valor global de RS 5.000.000,00 (cinco
milhGes de reais), a COJUR dispde que "se presume que a apresentacdo do Programa de Integridade deve
ser imediata", diante da auséncia de prazo indicado no artigo 52, caput, da Lei n? 6.112/2018. Antes de
qgualquer medida visando a convalidacdo dos atos, (prorrogacdes contratuais com valor global igual ou
superior a RS 5.000.000,00, realizadas no ano de 2020 sem que tenha se exigido a apresentacdo da
documentacdo constante na norma) a recomendacdo é no sentido que reveja contrato por contrato,
perquirindo sobre o efetivo descumprimento da norma e analisando, caso a caso, a possibilidade de
convalidacdo dos mesmos, para demonstrar: a) a auséncia de dolo na ndo-exigéncia do Programa de
Integridade por ocasido da celebragdo do contrato; b) a inexisténcia de prejuizos a terceiros; c) a
inexisténcia de prejuizo ao interesse publico, mormente informando se as empresas contratadas tém
executado seus servicos de forma ética e regular perante esta Companhia, sem evidéncias de atos lesivos
gue resultem em prejuizo material ou financeiro para a Terracap; d) a necessidade de preservar a relacdo
contratual, sob pena de possivel prejuizo ao interesse desta Companhia decorrente do desfazimento do
contrato por nulidade; e) a previsdo editalicia ou no contrato original quanto a aplicacdo da Lei n?
6.112/2018. Quanto a obrigatoriedade do Programa de Integridade nas contratacdes referentes a
Concessdo de Direito Real de Uso com Opgdo de Compra (CDRU-C) no ambito do PRO-DF, deve ser
obrigatdrio a partir de 12 de janeiro de 2020. Ressaltou que na décima primeira reunido ordinaria do
CIGOV, ocorrida em 18/11/2020, conforme restou consignado na pretérita, os membros apresentaram,
um a um, a analise dos itens do plano de acdo do programa, comparando-os com as respostas dadas
pelas diretorias, conforme consta na ata sei 51067542. Restou consignado que a presidente do Comité
compilaria todas as respostas, a fim de que fossem cobradas de forma efetiva posi¢do das areas que nao
haviam cumprido de forma tempestiva, ou satisfatéria, a sua acdo junto ao plano de integridade. O
COAUD solicitou, para sua proxima reunido, que o CIGOV - Comité de Integridade e Governanga apresente
o balanco do plano e dos indicadores da BDO Auditoria Independente. Processo n¢?
00111-00019080/2017-11 - OUVID - Assunto: Relatorio de atividades da Ouvidoria e de
acompanhamento de denuncias. O Coaud no exercicio de suas atividades de acompanhamento e
avaliacdo das atividades de Ouvidoria, foi dado a palavra ao Ouvidor: O Chefe da Ouvidoria apresentou os
Relatdrios referentes ao 32 trimestre de 2020 informando o registro de 289 manifestacdes, média de 96
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manifestacdes por més no 32 trimestre de 2020. Em comparagdo com o trimestre anterior houve uma
gueda de 38% no total de manifestacGes, no entanto, registrou aumento de 30% quando comparado ao
mesmo periodo do ano anterior. Informou que no 32 trimestre de 2020 ndo houve reclamacdo presencial
em decorréncia da pandemia causada pelo novo coronavirus e que os canais de atendimento foram
OUV/DF com 51% (147) e telefone com 49% (142). Destaque para reclamagées com 168 (58,13%), houve
aumento de 55% em relagao ao 22 trimestre de 2020 e de 63% em relagdao ao 32 trimestre do ano
anterior; solicitacdes com 75 registros (25,95%) e o menor indice para denuncias com apenas 01 (0,35%).
Ressaltou que 100% das manifestagdes foram atendidas, sendo 92% dentro do prazo. No que tange a
transparéncia, informou que foram registrados, na Terracap, 191 pedidos de acesso a informacdo, destes
134 (70%) foram atendidos e somente 20 (10,47%) foram negados. Informou, ainda, que a CGDF premiou
a Terracap pelo quinto ano consecutivo pelo indice de 100% de transparéncia. Quanto a transparéncia
ativa, que trata das informacdes de interesse coletivo ou geral que os 6rgdos e entidades do Poder
Executivo do Governo do Distrito Federal devem disponibilizar em seus sitios oficiais, independentemente
de requerimento, relacionadas no artigo 82 da Lei n2 4.990/2012 e nos artigos 72 e 82 do Decreto Distrital
n? 34.276/2013, levou algumas informacgGes sobre as regras e os critérios, objetivando dar transparéncia
e seguranca quanto a forma de avaliacdo. Informou que a Controladoria-Geral do Distrito Federal — CGDF,
apresentou os 10 (dez) requisitos a serem pontuados na 12 Avaliagdo de Resultados do indice de
Transparéncia Ativa do Governo de Brasilia. 1) Institucional: neste requisito avalia-se a Estrutura, a
Competéncia, a Base Juridica, Quem é Quem e disponibilizacdo do Contato do drgdo/entidade. 2) Acdes e
Programas: quanto a este requisito, a avaliacdo consiste na disponibilizacdo do Plano Plurianual do
orgdo/entidade e dos Resultados Alcancados. 3) Auditorias: neste requisito o Site da Controladoria-Geral
do Distrito Federal, foi reestruturado para que o cidaddo possa consultar possiveis relatérios de auditorias
dos drgdos/entidades. (Informacdo atualizacdo total auditorias e inspecdes realizadas) 4) Convénios: Os
orgdos e entidades que os possuam, devem informar a situacdo atual do convénio, anexar todos os
documentos respectivos, bem como as demais atualizacdes que tenham ocorrido. 5) Despesas Publicas:
No que tange as Despesas Publicas, algumas informacbes jd estdo contempladas no Portal da
Transparéncia do Governo do Distrito Federal, neste item deve conter orienta¢des ao cidaddo de onde
encontrar as informacoes, e o link de acesso. No caso de Didrias e Passagens, cada Instituicdo tem o dever
de informar o valor gasto por servidor, o nimero do processo autuado, o destino e tempo de duragao da
viagem, observando o disposto do Guia de Transparéncia Ativa. Por ultimo, em Fundos Publicos, devem
ser listados os Fundos que integram o Orcamento do 6rgdo/entidade e novamente um link para o Portal
da Transparéncia do Distrito Federal. 6) LicitacOes e Contratos: diz respeito as informacdes indispensdveis
como valor gasto, cépia de todos os documentos da Licitacdo ou do Contrato, dentre outras informacoes
elencadas no Guia de Transparéncia Ativa. 7). Informagdes Classificadas: sdo informagdes produzidas ou
acumuladas pela Administracdo Publica, encontrando barreiras ora na protecdo de direitos fundamentais,
ora em outros principios da administracdo e ora naquilo que se denomina “interesse da Sociedade e do
Estado”. Caso o 6rgdo ou entidade possuir alguma informacdo que receba esta classificacdo, devera este
prestar somente algumas informacdes definidas no Termo de Classificacdo da Informacdo — TCl, conforme
disposto no Decreto n? 35.382/2014. 8) Servidores Publicos: sdo as informacgdes referentes aos servidores
ja consolidadas no Portal da Transparéncia do Governo do Distrito Federal 9) Perguntas Frequentes: Neste
requisito o drgdo/entidade informa as demandas mais recorrentes solicitadas na sua instituicdo, bem
como as informacdes basicas sobre a Lei de Acesso a Informacdo. 10) Servico de informacdo ao cidadao:
O Servico de Informacdes ao Cidaddao — SIC, deve conter dados sobre onde o cidaddo pode comparecer,
acessar, monitorar ou até mesmo recorrer quanto aos seus pedidos de informac3o. O resultado do Indice
de Transparéncia Ativa sera a somatdria da pontuacdo desses 10 requisitos. Cada drgdo/entidade pode
aferir o minimo (zero) até o mdaximo (cem) de pontos. O Coaud considerou satisfatéria os relatos das
atividades desenvolvidas pela Ouvidoria e manifestou a necessidade do continuo trabalho de
fortalecimento das atividades de transparéncia. Nada mais havendo a ser tratado, encerrou-se a sessao,
do que para constar, foi lavrada a presente ata que, depois de lida e aprovada, vai por mim assinada e
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pelos demais participantes, devendo ser levada ao conhecimento do Conad.

Valdir Agapito Teixeira
Membro Representante do Acionista Distrito Federal
Elibio Estréla
Membro Representante do Acionista Distrito Federal
Gesiel Pereira de Sousa
Secretdrio da Reunido
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