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necessidade de conclusédo dos projetos e
reestruturagao da Tl em andamento, além de inclusao
de contratagdes/renovagoes com previsao
orcamentaria.

Data Versdo | Descrigéo Responsavel
10/12/2020 1.0 Criagéo do documento. Rodrigo Teixeira dos Santos
03/02/2020 1.1 Criacdo do documento em versao online. Rodrigo Teixeira dos Santos
05/02/2020 1.2 Revisdo do documento. Julio Schettini Henriques
30/03/2021 1.3 Incluséo de projeto #PDEV0O05 solicitado pela DIRET. | Julio Schettini Henriques
31/03/2021 14 Criagao da versao final para publicagao. Rodrigo Teixeira dos Santos
15/09/2021 2.0 Inclusdo de novos projetos e repriorizagdo (Ata n°
3562 - DIRET) dos projetos anteriores. Atualizagdo de | Rodrigo Teixeira dos Santos
informacgdes acerca da TI.
13/01/2022 2.1 Minuta para aprovacdo devido a alteragbes dos | Rodrigo Teixeira dos Santos
projetos para 2022 solicitadas por meio de DIRET.
26/01/2022 3.0 Repriorizagdo de projetos feita por meio da DIRET | Rodrigo Teixeira dos Santos
024 processo 00111-00008680/2020-50.
03/10/2022 4.0 Atualizacdo do PDTI para permitir prorrogacéo de
prazo por mais 1 ano em decorréncia da quantidade | Rodrigo Teixeira dos Santos
de projetos ainda em andamento e inclusdo de
projeto de seguranga da informagéao
11/07/2023 4.1 Inclusdo dos projetos de inteligéncia de negdcio e de
consultoria e assessoria em governanga e gestao de | Eliclelson Melo da Costa
TI
07/03/2023 5.0 Atualizagdo para prorrogacao até 2024 em virtude da

Eliclelson Melo da Costa, Julio
Schettini Henriques
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Agéncia de Desenvolvimento do Distrito Fe

APRESENTAGAO

Este documento tem por finalidade apresentar o plano relacionado a aquisicdo e uso de recursos de tecnologia da
informagéo da Terracap até 2024. Dado o volume dos projetos levantados no atual PDTI, bem como a complexidade
envolvida em cada um, nao foi possivel a finalizagdo dos trabalhos no tempo requerido. Assim, optou-se por fazer
uma prorrogagao com a finalidade de concluir os projetos remanescentes, além de atualizar a lista de projetos.

O trabalho envolvido na criagdo do Plano consistiu em ouvir as diretorias da Terracap buscando as necessidades
existentes para transforma-las em projetos em alinhamento com a estratégia corporativa.

Além disso, a revisao do plano anterior faz-se também de grande importancia para que haja uma continuidade nos
trabalhos que ndo puderam ser finalizados.

Por fim, ressalta-se a caracteristica viva que este documento carrega, sendo necessaria a sua consulta para atualizar
a lista de execugédo de projetos, bem como seguir a execug¢ao dos projetos inicialmente elencados.

METODOLOGIA

A metodologia aplicada na TERRACAP teve como base o Guia de Elaboracao de PDTI desenvolvida pela Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento, contendo os seguintes passos:

Preparagao

Definigdo do inicio do projeto de elabora¢do do PDTI. Inicia-se com o Comité de Tecnologia da Informagéo (CETI)
definindo a abrangéncia e o periodo do PDTI, bem como sua equipe de trabalho. O marco de finalizagado desta etapa
consiste na aprovagao, pelo Comité de Tl, do plano de trabalho do PDTI, composto por:

e Levantamento dos documentos de referéncia;

e Reavaliagao dos principios e diretrizes norteadores do PDTI da TERRACAP;

e Levantamento da estratégia organizacional.

Diagnéstico

Levantamento da situagdo atual da organizagcdo. Neste passo os resultados do PDTI anterior sdo avaliados e, se
necessario, reinseridos no PDTI a ser desenvolvido. E o momento em que uma avaliagéo do processo de execucdo e
monitoramento do PDTI anterior é avaliado e as brechas e incorregdes encontradas, revistas. Neste passo, as
necessidades das areas sao vislumbradas e transformadas em necessidades negociais, ao passo que a Tl se auto
avalia para alinhar-se a estratégia organizacional. Essa avaliagéo é refletida nas necessidades abstraidas. O marco
de finalizagido desta etapa consiste na aprovagao das necessidades sugeridas pela organizagéo, e € composta por:

e Reavaliagdo do referencial estratégico da TI;

e |dentificagdo das necessidades negociais das areas.

Planejamento

Passo responsavel para planejar o atendimento das necessidades levantadas no passo anterior. Contempla além da
priorizagao das necessidades, a transformagéo delas em metas e agdes, que deverdo ser avaliadas com relagdo a
previsdo de recursos (humanos e de orgamento). O marco de finalizagao desta etapa consiste na aprovagéo e
publicagdo do PDTI, composto por:

Necessidades priorizadas;

Metas e agdes classificadas;

Orcamentacgao prevista;

Minuta do PDTI consolidada.
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DOCUMENTOS DE REFERENCIA

LEGISLAGAO FEDERAL

e Constituicao da Republica Federativa do Brasil, 1988

e Instrugcdo Normativa n° 4 de 2014.

e Lein®13.709 - Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).
e Lein®13.303 de 30 de junho de 2016.

GUIAS E METODOLOGIAS

e Control Objectives for Information and Related Technology (COBIT 2019).
e Information Technology Infrastructure Library (ITIL V4).

e Manifesto Agil.

e Guia de Elaboragao de PDTI do SISP.

PLANOS E NORMATIVOS INTERNOS
e Plano Estratégico 2023-2027.

e Plano de Negdcios 2024.

e Regimento Interno.

PRINCIPIOS E DIRETRIZES'
PRINCIPIOS

e Eficiéncia, eficacia e economicidade na gestao de recursos publicos *;
e Transparéncia na execugao e gestdo de suas agdes;

DIRETRIZES

Rever o planejamento estratégico de Tl e os planos diretores periodicamente;

Cooperar com as unidades da Terracap a fim de buscar resultados estratégicos em tempo habil e com economia
de recursos;

Garantir a utilizagdo de processos e normas para abertura e acompanhamento de demandas internas;

Manter um alinhamento estratégico e negocial *;

Garantir um acesso seguro a informagao *;

Manter o parque tecnoldgico e informacional atualizado;

Garantir que a informacgéo esteja disponivel em momento oportuno e da forma oportuna *;

Aprimorar a governanga de Tl *;

Prover servigos de qualidade ao cidadéo;

ORGANIZAGAO DA TI

A Coordenagéo de Tecnologia da Informagdo e Inovagao - COTIN possui quatro divisées (Divisdo de Governanga e
Processos de Tl - DIGTI, Divisao de Infraestrutura de Redes e Atendimento ao Usuario - DIRAU, Divisdo de
Sistemas e Gestdo de Dados - DISID e Divisdo de Seguranca da Informagédo - DISEG) e esta subordinada
diretamente a Controladoria Interna - COINT.

' Os principios e diretrizes com asterisco baseiam os critérios de priorizagéo de projetos.
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PRESI

COINT

COTIN

DIGTI

As competéncias de cada uma das unidades encontram-se no Regimento Interno da Terracap.

Organograma da Tl da Terracap

RESULTADOS DO PDTI ATE O MOMENTO

O PDTI teve sua vigéncia inicial pautada entre 2021 e 2022, com posterior ampliagdo da vigéncia para até 2023.
Como prima uma boa gestédo de portfdlio, alguns projetos séo priorizados e outros sdo descontinuados para garantir
que os recursos da empresa sejam alocados de forma eficiente e estratégica.

Foi feita uma divisdo do Plano Diretor em duas categorias: desenvolvimento e aquisi¢ées. Os projetos relacionados
ao desenvolvimento foram controlados e estabelecidos como metas estratégicas.

A seguir o quadro com a situacdo das a¢des de desenvolvimento previstas para o periodo 2021-2023.

PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO
PREVISTOS PARA 2021

ID DESCRIGAO STATUS

E-SOCIAL - Implantagdo de melhorias nos sistemas para o devido
encaminhamento de informagbes de eventos cadastrais (de tabela), ndo
peridédicos (admissdo, demissao, afastamento, etc), periédicos (pagamentos,
#PDEV028 fechamento mensal e célculo de tributos), de medicina e seguranca dos CONCLUIDO
trabalhadores da Terracap para a base do E-Social do Governo Federal, a fim
de cumprir exigéncia legal.

[OBJ14]
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#PDEV029

DESENVOLVE DF - Implementagao de mudangas e melhorias necessarias
nos sistemas de licitagdo (GLP), controle de Operagéo (GOP), escrituras
(GP2Z2), financeiro (GAl) e contabil (GCC e GCF) para a devida
operacionalizagado das migragdes de contratos e novas concessdes do
programa DESENVOLVE DF (em substituigdo aos antigos PROIN /
PRODECON / PRO-DF e PRO-DF Il)

[OBJ14]

CONCLUIDO

#PDEV030

INTEGRACAO ENTRE VENDA DIRETA PARA EMISSAO DE CONTROLE DE
OPERACAO - Aprimoramento nos sistemas de Venda Direta (GSO) e controle
de Operacéo (GOP) para a devida integragédo e automacgéao de processos que,
hoje, s&o realizados manualmente, para permitir a geracao dos registros de
controle de operacédo para cadastro das alienagdes e geracéo de boletos de
forma automatizada apés a homologacgéo dessas vendas, como ocorre,
atualmente, com as vendas por licitagao.
[OBJ14]

CONCLUIDO

#PDEV031

NEGOCIACAO ON-LINE - Disponibilizagdo de servigos online para
negociagdes com foco na campanha de renegociagdo com descontos,
migracao de juros e migragao de indices. Além disso, esse projeto pretende
realizar da preparagao da arquitetura do sistema para a realizagao de outras
negociacdes de forma online e automatiza (hoje, para todas essas
negociacgodes, o cliente precisa vir a Terracap e as operacdes demoram muito
tempo, pois dependem da atuagéo da pequena equipe de atendimento)
[OBJ14]

CONCLUIDO

#PDEVO015

Melhoria do sistema de GAD para permitir que haja uma gestao e evolugao de
carreira dos funcionarios, bem como melhores avaliagbes de desempenho.
[OBJ11]

CONCLUIDO

#PDEV002

Melhoria do sistema de gestédo contratual da Terracap com maddulos variados
que permitam uma composigao de fluxo de caixa e permeie fases pré licitacdo
(como controle de licitagbes, controle de licitantes, gestao de certiddes,
notificagcdes de adverténcias, execugao contratual etc.), cadastro do contrato e
execugao contratual com controles de calculos envolvendo a execugao
contratual, bem como o cadastro de notas fiscais, retengéo de tributos etc.
[OBJ11]

CONCLUIDO

#PDEV017

Projeto de criagdo de um ambiente para controle dos imdveis observando o
valor do IPTU.
[OBJO5]

CONCLUIDO

#PDEV027

Projeto de Fluxo de Caixa (Levantamento das fontes de receita e despesa,
padronizagao de inser¢ao de informacao, criagdo de mdodulo de previsao de
receitas e despesas). Possiveis sistemas envolvidos: HOPE, GEC, GFOv2,
GAl, GRH.
[OBJ14]

CONCLUIDO

#PDEVO11

Melhoria do sistema GFV para que seja possivel a utilizagdo por meio de
dispositivos méveis em campo.
[OBJ14]

CONCLUIDO

#PDEV026

Projeto de evolugao de sistemas Oracle SOA.
[OBJ14]

CONCLUIDO
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Projeto de melhorias no sistema HOPE para: Criagdo de uma arvore de
documentos essenciais ao processo judicial; Gestdo de informacgdes de

#PDEVO005 | recuperacgéao de crédito; Criagédo de relatérios gerenciais; Controle de saldo de CONCLUIDO
depdsitos judiciais/honorarios advocaticios.
[OBJ11] [OBJ14]
PREVISTOS PARA 2022-2023
ERP - RH - Implantacéo de sistema de RH em substituicdo aos sistemas
#PDEV032 legados atuais que se encontram defasados CONCLUIDO
[OBJ14]
ERP - Contabilidade e Patriménio - Implantacéo de sistema de Contabilidade e
#PDEV033 Patrim6nio em substituicdo aos sistemas legados atuais que se encontram EM ANDAMENTO
defasados
[OBJ14]
ERP - Financeiro e Tributario - Implantagao de sistema de Financeiro e
#PDEV034 Tributario em substituicdo aos sistemas legados atuais que se encontram EM ANDAMENTO
defasados
[OBJ14]
ERP - Orgamentario e Gestao Estratégica - Implantagéo de sistema de
#PDEV035 Orgamentario e GestaolEstrateglca em substituicdo aos sistemas legados EM ANDAMENTO
atuais que se encontram defasados
[OBJ14]
ERP - Suprimentos (Compras e Contratos) - Implantagéo de sistema de
#PDEV036 Suprimentos (Compras g Contratos) em substituicdo aos sistemas legados EM ANDAMENTO
atuais que se encontram defasados
[OBJ14]
ERP - Inventario e Estoque - Implantagédo de sistema de Inventario e Estoque
#PDEV037 em substituicdo aos sistemas legados atuais que se encontram defasados CONCLUIDO
[OBJ14]
ERP - Frota - Implantagao de sistema de Frota em substituicdo aos sistemas
#PDEV038 legados atuais que se encontram defasados CONCLUIDO
[OBJ14]
Desenvolvimento de projeto de sistema que permita integracao entre alienagao
#PDEV018 fiduciaria e permita um leildo automatizado. SUSPENSO
[OBJ11]
Reserva de Lucros a Receber - Criagdo ambiente sistematizado para gerir
#PDEVO039 [informacbes sobre reserva de lucros a realizar e reserva de retengao de lucros. CONCLUIDO
[OBJ11]
Melhoria na Escrituragdo de Imoveis - Melhoria de processos e procedimentos
#PDEV040 relativos a escrituragéo dos |move’|s r\o fclmb|t~o da Terracap em todas as suas CONCLUIDO
possiveis situagoes.
[OBJO05]
Licenciamento Ambiental - Projeto que visa mitigar riscos ambientais
#PDEV041 considerados estratégicos pela Terracap. CONCLUIDO

[OBJO5]

10
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Gestéo de Estoque Rural - Estabelecer procedimentos informatizados na

#PDEV042 | gestao do estoque rural bem como mecanismos de controles e procedimentos.| EM ANDAMENTO

[OBJ05]

Projeto de atualizagao dos sistemas GAl, GIU, GIR e GPZ para garantir uma

#PDEV003 gestao de recebiveis unificada de alienagbes provindas de imdveis rurais ou SUSPENSO

urbanos.

[OBJO7]
#PDEV009 Evolugéo arqui;gt;\rje;l;*jlo sistema GAI. SUSPENSO

A seguir o quadro com a situacdo das acgdes de aquisigcao previstas para o periodo 2021-2023.
PROJETOS DE AQUISICAO/CONTRATAGAO
PREVISTOS PARA 2021
#PACRO001 Aquisigao de suporte de garantia do storage. CONCLUIDO
#PACRO11 Aquisicao de licenga de software de backup. CANCELADO
#PACRO025 Aquisicao/Renovagéao de contrato de certificagéo digital.
#PACRO002 Aquisicao de suporte de firewall.
#PACRO017 Renovacéao de licengas Oracle.
#PACRO023 Aquisicdo/Renovacgéao de contrato de ponto eletrénico.
#PACRO021 Aquisicdo/Renovacgéao de servigos de impressao.
#PACRO003 Aquisigao de parque de servidores de produgéo.
#PACRO005 Aquisicdo de equipamentos para videoconferéncia.
#PACRO010 Aquisicdo de novos switches.
#PACRO11 Aquisicdo de solugdo de backup.
#PACRO015 Aquisicdo/Renovagao de contrato de link de internet.
#PACR016 Aquisicdo/Renovagao de contrato de link de internet redundante.
#PACRO020 | Aquisicdo/Renovacado de contrato de suporte a infraestrutura (N1, N2 e N3).
#PACRO022 Contratagdo/Renovac&o de contrato de fabrica de software.
#PACR024 Contratagdo/Renovac&o de contrato de automagao de processos.
#PACRO026 Aquisicdo/Renovacao de licengas Adobe Photoshop.
#PACRO007 Aquisicdo de Ferramenta Sketchup.
#PACR006 Aquisicdo de ferramenta para edicdo de PDFs (juncdo, separacao, etc.).
#PACRO030 Aquisicdo de ERP
PREVISTOS PARA 2022-2023

#PACRO017 Renovagéao de licengas Oracle. CONCLUIDO

11
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#PACRO023 Aquisicao/Renovagédo de contrato de ponto eletrénico. OUTROS
#PACR021 Aquisigdo/Renovacdo de servicos de impressao.
#PACR018 Aquisigdo/Renovacio de suporte de antivirus.
#PACR019 Aquisicdo/Renovacéo de suporte de antispam.
#PACRO11 Aquisicdo de solucéo de backup.
#PACRO015 Aquisicao/Renovacao de contrato de link de internet.
#PACRO016 Aquisicao/Renovacao de contrato de link de internet redundante.
#PACRO020 | Agquisicao/Renovacgéao de contrato de suporte a infraestrutura (N1, N2 e N3).
#PACR022 Contratacdo/Renovacgao de contrato de fabrica de software. CONCLUIDO
#PACRO024 Contratacdo/Renovacgao de contrato de automacgéo de processos. CANCELADO
#PACRO026 Aquisicao/Renovacgéao de licengcas Adobe Photoshop.
#PACRO007 Aquisicdo de Ferramenta Sketchup.
#PACRO006 Aquisicao de ferramenta para edigdo de PDFs (jungéo, separacao, etc.). CONCLUIDO
HPACRO28 Aquisicao de ferramentas de reuniéo: comgnicagéo, gestao de equipes e EM ANDAMENTO
colaboragéo online.

#PACRO013 Aquisicdo de licengas microsoft. EM ANDAMENTO
#PACRO004 Aquisicdo de equipamentos para melhoria da Wifi. CONCLUIDO
#PACRO008 Aquisicao de computadores. EM ANDAMENTO
#PACRO014 Contratacdo de fabrica de métricas. CANCELADO
#PACRO032 Contratagdo de Servico Especializado de Seguranca Online
#PACRO33 Desenvolvimento de parceria para e;t;:;cg;agéo de ambiente de inteligéncia em
#PACR034 Desenvolvimento de parceria para im_lpllgntagéo de modelo de governanga de CONCLUIDO
#PACRO35 Desenvolvimento de parceria pariifzi?rﬁ):;;%éo de melhorias na seguranga da CONCLUIDO

Para avaliar o percentual de conclusao dos projetos, considerou-se o status da agéo ao final de 2023. Como se pode
verificar das tabelas, os projetos previstos para 2021 foram 100% concluidos. Por outro lado, o percentual de
conclusdo das acgdes previstas para os anos posteriores (2022-2023) n&o alcangou o resultado esperado. No entanto,
ao considerar o percentual de projetos concluidos no PDTI 2021-2023 como um todo, foi atingido 77,9%, o que pode
ser considerado uma boa execucao.

12
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Status Geral Projetos PDTI 2021-2023

@® CONCLUIDO
EM ANDAMENTO
SUSPENSO
CANCELADO
OUTROS

3 (4,4%)
3(4,4%)

8 (11,8%)

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

O alinhamento estratégico das agdes de Tl com a organizagdo é uma diretriz a ser seguida. Para tanto é necessario
0 conhecimento do mapa estratégico atual da organizagéo e os objetivos estratégicos que devem reger o PDTI.

MISSAO, VISAO E VALORES INSTITUCIONAIS

MISSAO

Assegurar a gestdo das terras publicas de forma sustentavel, com responsabilidade social, ambiental e econdmica,
fomentando e ofertando negdcios imobiliarios, a fim de contribuir para o desenvolvimento do DF e a melhoria da
qualidade de vida da sociedade.

VISAO

Melhorar a gestédo de terras publicas e implantar novos negdcios no DF até 2027.

VALORES

13
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Agéncia de Desenvolvimento do Distrito Fe

- Compromisso com resultados

- Criatividade e inovacgao

-  Satisfagao dos clientes

- Transparéncia na Gestao

- Comportamento ético

- Responsabilidade socioambiental

- Respeito nas relagdes interpessoais

Os objetivos estratégicos almejados pela Terracap sao os seguintes:

[OBJ01] |ATUAR PARA O ORDENAMENTO DA OCUPAGAO E USO DO SOLO

[OBJ02] |ENTREGAR ACOES CONCRETAS DE ESG (GOVERNANGA AMBIENTAL, SOCIAL E CORPORATIVA)

[0BJ03] |ESTIMULAR O DESEMPENHO ECONOMICO DO DF

[OBJ04] |CONTRIBUIR PARA A MELHORIA DA INFRAESTRUTURA URBANA DO DF

[OBJ05] [APERFEICOAR O RELACIONAMENTO COM O CLIENTE

[OBJ06] |GARANTIR A REGULARIDADE DO PATRIMONIO FUNDIARIO

[OBJ07] |DESENVOLVER NOVOS MODELOS DE NEGOCIOS QUE GEREM RECEITAS CONTINUAS

-APRIMORAR OS PROCESSOS DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

[OBJ09] [APERFEICOAR A GESTAO DOS ATIVOS DE FORMA EFETIVA

[OBJ10] |FORTALECER A TRANSPARENCIA NA GESTAO DA INFORMAGAO

[OBJ11] [INOVAR EM PROL DA GESTAO ORIENTADA PARA RESULTADOS

ESTIMULAR A GESTAO DE PESSOAS COM FOCO EM QUALIDADE DE VIDA E EM COMPETENCIAS

[0BJ12] [EqrRATEGICAS

[OBJ13] |PROVER SOLUGOES TECNOLOGICAS INTEGRADAS

REFERENCIAL ESTRATEGICO DA TI

MISSAO, VISAO E VALORES DA TI

MISSAO

Promover entregas comprometidas com o resultado da empresa, agregando valor ao negocio da Terracap, por
meio da ética, inovagao, transparéncia e valorizagdo dos seus colaboradores.

VISAO

Ser reconhecida pela atuagdo focada e transparente em promover solugbes de Tl que atendam aos objetivos
estratégicos da Terracap.

VALORES
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- Etica;

- Comprometimento com os resultados da empresa;
- Valorizagdo das pessoas.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA Ti

PERSPECTIVA ESTRATEGICA

Garantir execugdo minima de 70% das necessidades previstas no presente PDTI.

PERSPECTIVA DE PESSOAL

Promover a valorizacdo dos seus colaboradores por meio de capacitacdo continua, alinhadas aos objetivos
estratégicos a serem atingidos.

PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

Melhorar processos de controle de praticas de gestéao do portfélio de TI.

PERSPECTIVA TECNOLOGICA

Prover solu¢des tecnolégicas estratégicas, previstas no Plano Estratégico da Terracap.

ANALISE SWOT

INTERNOS

FORGAS

Engajamento e comprometimento para a
resolugao de problemas;

Bom relacionamento com as areas de
negocio;

Capacitagcdo adequada para a execucao
dos trabalhos rotineiros;

Equipe motivada com agbes que
demonstram a existéncia de uma liderancga
interna;

Ambiente de trabalho saudavel.

OPORTUNIDADES

Decisdo do TCDF (5093/2018) com a
finalidade de dar preferéncia a criagao de
servigos ao cidadao de forma online;
Desenvolvimento de gestdo de riscos
setoriais;

FRAQUEZAS

Falta de envolvimento do setor de Tl nos
debates estratégicos;

Critérios de priorizacdo de demandas
inexistente, ineficaz ou ineficiente;
Sistemas de apoio ineficientes;

Infraestrutura de TI (redes,
armazenamento, internet, computadores,
sistemas operacionais etc.)
desatualizada;

Organizagdo  deficiente (hierarquia,

quantidade de profissionais etc.).

AMEACAS

Indefinicdo sobre a manutengdo do home
office;

Indisponibilidade de infraestrutura de
servidores da Terracap;
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- Diminuicdo do custo de contratagdo de - Indisponibilidade dos servicos da
servigos em nuvem; Terracap (seja por ataques externos,
- Necessidade de criagdo de sistemas internos, exploragao de vulnerabilidades
internos para uso em campo; ou questdes contratuais);
- Aprimorar/evoluir plataformas tecnolégicas - Orgcamento limitado ou inadequado as
envolvidas na venda e no atendimento ao metas estratégicas da TI;
cliente. - Nao reposi¢do do quadro de funcionarios
da ASINF.
EXTERNOS

METODOLOGIA PARA PRIORIZAGAO DAS NECESSIDADES DE TI

O critério para priorizagdo de demandas a ser utilizado no PDTI devera envolver alguns principios e diretrizes
levantados na segdo “Principios e Diretrizes”. Para que os critérios fossem os mais objetivos possiveis, uma série de
reunides foram feitas chegando aos citados abaixo. Assim, a metodologia de priorizagdo de demandas devera levar
em consideragdo cada um dos critérios, escolhendo uma numerag¢ao que varia entre 0 e 5, por projeto. O somatério
de cada um dos critérios sera a sua priorizacado no rol de projetos sugeridos. Ainda assim, possibilita-se que algum
projeto possa ser priorizado com bases subjetivas, contanto que tenham o quérum para tal no Comité de TI.

Aumento de receitas na Terracap
Qual a relevancia do aumento de receitas que a Terracap acarretara com este projeto?

(0) Nenhuma
(1) Muito baixa
(2) Baixa

(3) Média

(
(

Eficiéncia na gestao
Gera incremento na economicidade, na produtividade, na eficiéncia, na gestdo, na qualidade das condi¢des de
trabalho dos servidores ou na integragéo entre as diversas areas da Terracap?

0) Nenhuma
1) Muito baixa
2) Baixa

3) Média

4) Alta

5) Muito alta

AN N N S~

Atendimento de questdes legais (prazo)
Existe alguma questéo legal que este projeto devera sanar? Se sim, qual o prazo para tal?

(0) Nao ha questao legal
(1) Acima de 9 meses
(2) Até 9 meses

(3) Até 6 meses

(4) Até 3 meses

(5) Até 1 més
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Interrupgao de servigo critico
A execugao do projeto visa impedir que algum servigo critico para de funcionar?

(0) Nao

(1) Muito improvavel
(2) Improvavel

(3) Provavel

(4) Muito provavel
(5) Sim

Seguranga da informagao
A execugdo do projeto visa melhorar critérios como confiabilidade, salvaguarda ou acesso de informagao
relevantes para a Terracap?

(0) Nenhuma melhoria
(1) Muito pouca melhoria
(2) Pouca melhoria

(3) Melhoria razoavel

(4) Melhoria consideravel
(5) Melhoria expressiva

Imagem da empresa
A execugao do projeto tem impacto positivo na imagem da Terracap do ponto de vista da sociedade?

(0) Nenhum impacto
(1) Muito baixo impacto
(2) Baixo impacto

(3) Médio impacto

(4) Alto impacto

(5) Impacto muito alto

Abrangéncia
Qual o impacto dos resultados da execugao do projeto?

(1) Um Nucleo/Divisdo

(2) Uma Geréncia/Coordenagao

(3) Mais de uma Unidade em uma Diretoria
(4) Mais de uma Diretoria

(5) Interno e externo a Terracap

Qualidade dos servigos ao cidadao
Qual seria o nivel de satisfagcdo de um cliente apoés a execugao deste projeto?

0) Irrelevante

1) Pouco satisfeito

2) Satisfeito

3) Muito satisfeito

4) Excedera expectativas

5) Excedera em muito as expectativas

AN N S S~

PROJETOS ELENCADOS

Os projetos elencados foram subdivididos em bolsées de desenvolvimento e aquisi¢ao/renovagéo. Todos os projetos
foram retirados de necessidades coletadas com as diretorias da Terracap.
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A seguir, os projetos de desenvolvimento de sistemas que devem ser iniciadas ou continuadas em 2024.

PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO
ID DESCRIGAO STATUS
ERP - Contabilidade e Patriménio - Implantagéo de sistema de Contabilidade e
#PDEV033 Patrim6nio em substituicdo aos sistemas legados atuais que se encontram EM ANDAMENTO
defasados
[OBJ13]
ERP - Financeiro e Tributario - Implantagao de sistema de Financeiro e
#PDEV034 Tributario em substituicdo aos sistemas legados atuais que se encontram EM ANDAMENTO
defasados
[OBJ13]
ERP - Orcamentario e Gestao Estratégica - Implantagcéo de sistema de
4PDEV035 Orcamento e Gestao Estratégica em substituicdo aos sistemas legados atuais EM ANDAMENTO
que se encontram defasados
[OBJ13]
ERP - Suprimentos (Compras e Contratos) - Implantagéo de sistema de
4PDEV036 Suprimentos (Compras g Contratos) em substituicdo aos sistemas legados EM ANDAMENTO
atuais que se encontram defasados
[OBJ13]
Desenvolvimento de projeto de sistema que permita integracéo entre alienagéo

#PDEV018 fiduciaria e permita um leildo automatizado. SUSPENSO

[OBJ13]
Gestao de Estoque Rural - Estabelecer procedimentos informatizados na

#PDEV042 | gestao do estoque rural bem como mecanismos de controles e procedimentos.| EM ANDAMENTO

[OBJ09]
Projeto de atualizagao dos sistemas GAl, GIU, GIR e GPZ para garantir uma

#PDEV003 gestéo de recebiveis unificada de alienagbes provindas de iméveis rurais ou SUSPENSO
urbanos.
[OBJO08]

Evolugao arquitetural do sistema GAl.
#PDEV009 [0BJ13] SUSPENSO
Atualizagdo das tecnologias e arquiteturas de sistemas para acompanhar as

#PDEV047 melhores praticas do mercado A INICIAR

[OBJ13]
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BOLSAO DE AQUISIGOES/RENOVAGOES

A seguir os projetos de aquisicdo que devem ser iniciadas ou continuadas em 2024.

PROJETOS DE AQUISIGAO/CONTRATAGAO

ID DESCRI(}AO STATUS

4PACRO28 Aquisicao de ferramentas de reuniéol comt.micagéo, gestéo de equipes e EM ANDAMENTO
colaboragéo online.
#PACRO008 Aquisi¢cao de computadores. EM ANDAMENTO
#PACRO036 Servico de envio de e-mails automatizados (SMTP) na nuvem A INICIAR
#PACRO038 Aquisicdo de equipamentos de comunicagao de rede (switches) A INICIAR
#PACRO039 Solugéo antivirus para terminais (endpoints) A INICIAR
#PACRO40 Reestruturacao de salas zzggl’cgi ;OSB iz:ii(;r,ltg:;(:‘;sgc(lfr:;:entraI|zados da Terracap A INICIAR
#PACRO41 Servigos especializados iieb:::g:;;aéc;pz sfessetz)soramento em seguranga A INICIAR
#PACRO042 Solugao tecnoldgica de Gestéo de Acesso Privilegiado (PAM) A INICIAR
#PACRO043 Servico de gateway antispam A INICIAR
#PACRO044 Suporte e Garantia Storage A INICIAR
#PACRO045 Contratacao/Renovagao de contrato de fabrica de software. A INICIAR
#PACRO046 Aquisicdo/Renovagéao de contrato de link de internet. A INICIAR
#PACRO047 Aquisicdo de equipamentos profissionais para salas de videoconferéncia. A INICIAR
#PACRO048 Aquisicao de projetores A INICIAR
ORCAMENTO

A seguir quadro com estimativa de despesa para 2024, considerando nao apenas novos projetos, mas também
outras agdes - como operagdes e projetos de PDTI anteriores.

Esfera Orgcamentaria Despesa Prevista

2024

Dispéndio R$ 11.291.191,00
Investimento R$ 7.662.045,00
Total para 2024 R$ 18.953.236,00
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ANALISE DE RISCOS

A analise de riscos foi feita baseando-se na metodologia da Terracap de identificagdo e a analise consta como anexo
deste documento.

FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Os fatores criticos de sucesso (FCS) sdo areas de atividade nas quais o alcance de resultados favoraveis é
absolutamente necessario para o éxito na implantagdo da visdo constante neste PDTI. A identificacdo dos FCSs é
uma forma de sinalizar para os colaboradores da organizacdo as areas de atividades onde o éxito € fundamental
para o cumprimento da missao e atingimento da viséo de futuro.

Sao considerados fatores criticos de sucesso para este PDTI:

Disponibilidade Orgamentaria;

Disponibilidade de recursos humanos;

Respeito a cronologia de execugéao e prioridades estabelecidas neste Plano Diretor;

Evolugdo dos processos internos acerca da gestédo de portfélio de metas, projetos e agdes previstas neste PDTI;
Controle e acompanhamento das metas, projetos e agdes derivadas do PDTI pelo Comité de Tecnologia da
Informacao;

Acompanhamento dos riscos extraidos do PDTI;

Envolvimento efetivo das areas de negdcio da Terracap.

ANEXOS
ANEXO - MAPA DE RISCOS DO PDTI (SEI 57235367)
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