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Senhor Chefe da Auditoria Interna,

Apresenta-se o relatorio final dos controles primarios dos processos e procedimentos no que se refere a gestdo aplicada na operacionalizagido da Folha de
Pagamento no ambito da TERRACAP. Esta Auditoria Operacional decorre do objeto estabelecido nas Ordens de Servigo 134913832, 152022046 e 152985846, em
cumprimento ao Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT/2024, 134912914, aprovado pelo Conselho de Administragdo — CONAD, n°® 01/2024, 134913443,
objeto do processo Sei n® 00111-00008904/2023-76, relacionado a este.

Ressalta-se que 0 PAINT/2024 aborda as a¢des que a Auditoria Interna da TERRACAP considera relevantes para o fortalecimento e aprimoramento da gestdo,
assim como o adequado relacionamento com parceiros e instituigdes externas. Ademais, este trabalho leva em consideragdo pontos de auditoria independente levantados ao
longo do tempo, sobretudo aqueles voltados as areas trabalhista e pessoal.

1. CONTEXTUALIZACAO

O questionamento por ora definido trata da necessidade de diagndstico das fases relacionadas a gestdo dos diversos itens que compdem a operacionalizagdo da
folha de pagamento da TERRACAP, com o intuito de identificar particularidades atinentes a constitui¢do juridica desta Estatal, bem como verificar a adequacdo dos
procedimentos trabalhistas, previdenciarios e fiscais ao arcabougo legal de referéncia. Busca-se, também, a identificagdo de eventuais falhas de controle interno que possam
causar contingéncias, verificando as inser¢des de registros nos sistemas corporativos disponiveis e nos sistemas estruturados de pessoal, com a obtengdo de informagdes
criticas, como aquelas relacionadas aos recolhimentos, encargos, célculos, beneficios, contribui¢des e obrigagdes legais.

A analise aprofundada dos itens que compde a gestao da folha de pagamento pode contribuir para a evidenciagdo da conformidade legal desejavel e favorecer a
racionalizacdo da pasta, na medida em que se aperfeicoem os processos e procedimentos relacionados a caracterizagdo e/ou classificagdo das rubricas. Busca-se otimizar o
detalhamento dos diversos itens, valores, indicadores e totalizadores, visando obter a composi¢do quantitativa e qualitativa das rubricas relacionadas a folha de pagamento,
com a devida mensuragao dos numerarios individualizados, para garantir a integridade da informagao.

Parametrizagdes especificas, mapeamento de processos e estabelecimento de rotinas sdo agdes que tém o potencial de reduzir o desperdicio de recursos e
esforgos e, por fim, tem o potencial de subsidiar informa¢des mais precisas para a elaboragdo das demonstragdes contabeis. Da mesma forma, a evidenciagdo de
vulnerabilidades e a quantificagdo de itens criticos sdo agdes que podem contribuir positivamente para a Empresa.

Por conseguinte, cumpre-nos destacar que pontos de auditorias pretéritas e vigentes se relacionam com o objeto da presente auditoria pela propria pertinéncia
tematica, a exemplo daquelas relacionadas as obrigagdes patronais, a gestdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, bem como a contribui¢ao relacionada aos
Riscos Ambientais do Trabalho — RAT.

Todavia, diversos esforgos no sentido de atender as recomendagdes trabalhistas e de pessoal tém sido verificados, o que denota consonancia e aderéncia ao
objetivo de propor diretrizes para a gestdo da folha da Terracap, incluindo mecanismos de controle e desenho do processo a ser adotado por cada area, ensejando, inclusive, a
reestruturagdo da Diretoria de Administragdo e Finangas — DIRAF. Desse modo, a AUDIT acompanha concomitantemente a aludida reorganizagdo de que trata o processo
SEI 00111-00000140/2024-51, que também versa acerca da adequagao da gestdo da situagdo fiscal da Companhia.

Entretanto, em meio as inimeras situagdes faticas, faz-se necessario esmiugar as particularidades da area de pessoal da Empresa, verificando aspectos como: a)
procedimentos e escopo legal relativos aos encargos sobre a folha de pagamento; b) apuragdo de Contribui¢des sobre Terceiros; c) questdes relacionadas ao Risco de
Acidente de Trabalho - RAT; d) pendéncias fiscais vinculadas aos tributos sobre a folha de pagamento junto a Receita Federal do Brasil — RFB; e) pendéncias relativas ao
FGTS, considerando a MP 927/2020; f) questdes relacionadas ao FGTS, considerando autos de Infragéo; g) pendéncias e/ou omissdes em relagdo a envio da DCTF-WEB; h)
pedido de Revisdo de Divida Inscrita — PRDI; i) autuagdes trabalhistas; j) débitos da certiddo do CPMR; k) apuragdo de impostos sobre a folha de pagamento -
migragdo/transi¢do de sistemas.

Dessa forma, esta analise se baseia nos registros contabeis, extra contabeis, analises de balangos, operagdes financeiras, recolhimentos, pagamentos, aspectos
tributérios, dentre outros elementos constantemente verificados pelo corpo funcional desta Empresa, pelas auditorias independentes contratadas, assim como pelos Orgios de
Controle Externo. Pretende-se verificar a extensdo necessaria para atingir o desejavel gerenciamento da folha de pagamento, como em trabalhos transversais ao tema, a
exemplo do acostado no Processo SEI 00480-00002864/2023-97, quando o Relatorio de Auditoria final contemplou exames realizados sobre a Folha de Pagamento da
Companhia Imobiliaria de Brasilia, verificando a legalidade e a regularidade dos atos praticados, assim como se verifica nos Processos SEI 00480-00000037/2022-88 e
00480-00005340/2020-13, sem, contudo, esgotar a problematica. Portanto, esta Unidade de controle esta ciente dos relatorios complementares de auditoria em sede de
controle externo, bem como dos respectivos monitoramentos de questdes afetas a gestdo de pessoas acostados pelo corpo funcional da TERRACAP para o atendimento das
recomendagdes de auditoria da Controladoria-Geral do Distrito Federal.

2. ESCOPO DO TRABALHO

Os trabalhos de auditoria foram realizados na sede da Companhia Imobiliaria de Brasilia — TERRACAP, no periodo de marco a outubro de 2024. Além de
coleta e analise de documentos, foram realizados cruzamento de informagdes a partir da revisdo dos controles internos da Empresa, considerando suas unidades organicas,
mediante demandas e solicitagdes direcionadas as areas relacionadas com o objeto da presente Auditoria Operacional, predominantemente de forma virtual. Em adicional, as
etapas de processamento aplicadas nos principais processos foram testadas por meio de revisdes analiticas em contas escolhidas de forma amostral, visando obter um grau de
confiabilidade limitado. Observa-se que nas analises, esta auditoria interna considerou apenas as pegas colacionadas aos autos, bem como as justificativas produzidas pelos
gestores, desde que devidamente formalizadas.

As atividades de auditoria foram realizadas com base na estrutura administrativa extraida a partir dos Regimentos Internos datados de outubro de 2023 e de



junho de 2024, levando-se em conta recentes alteragdes. Assim, considerando a natureza dos trabalhos por ora realizados, as unidades organizacionais que possuem
pertinéncia tematica ao objeto desta auditoria sdo: Diretoria de Administragdo e Finangas — DIRAF; Diretoria Juridica — DIJUR; Presidéncia — PRESI; Controladoria Interna -
COINT; Coordenagdo de Tecnologia da Informagéo e Inovagdo - COTIN; e Coordenacdo de Planejamento e Modernizagdo — CPLAM. Consultas foram realizadas no ambito
da Diretoria Juridica — DIJUR, com a colaborag¢do da Coordenacdo Juridica — COJUR, e as suas respectivas estruturas auxiliares, Nucleo de Estudos e Suporte Técnico ao
Juridico — CESUT, e a Secretaria de Apoio ao Contencioso — SEACO. Ressalta-se que este trabalho leva em consideragdo as competéncias basicas e a estrutura supracitada
para fins de referéncia.

Cumpre-nos analisar a gestdo e processamento da folha de pagamento da TERRACAP sob a 6tica de criagdo da Empresa, Lei n° 5.861/1972, que remete ao
contexto de uma empresa publica integrante do complexo administrativo do Distrito Federal, regida pela supracitada Lei, pela Lei Distrital n° 4.586/2011, pelo Estatuto
Social, pelos Regimentos Internos vigentes mencionados, e, por fim, pela legislagdo aplicavel as sociedades por agdes, considerando, as constantes inovagdes normativas.

Nao obstante, esta Unidade de controle interno atua ativamente nos Processos SEI GDF 00111-00004122/2023-68 e 00111-00006577/2024-07, nos quais, a
BDO RCS Auditores Independentes SS, empresa de auditoria independente contratada, emitiu os Relatérios de Recomendac¢des de Auditoria Trabalhista relativos ao
exercicio de 2022 e 2023, conforme ids. 112070881 e 143843024, respectivamente. Frisa-se que foram desenvolvidos testes amostrais em sede de auditoria independente nos
documentos requeridos a Diretoria Financeira - DIRAF e suas Geréncias ha época, ocasido em que foram verificadas a conformidade fiscal, trabalhista e previdenciaria dos
02 (dois) ultimos exercicios, assuntos relacionados ao objeto deste trabalho.

Neste interim, esta Auditoria Interna atuou no processo 00111-00004122/2023-68 diligenciando o relatorio de recomendagdes de auditoria independente para
as areas responsaveis, 112070881, assim como requereu manifestagdes e providéncias, conforme Despachos 113453031, 113949416, 114896919, 117560127. Ademais,
encaminharam-se os Relatorios de monitoramento AUDIT/CONAD n° 125/2023, 118405528, 203/2023, 127629760, 47/2024, 135542786 ¢ 128/2024, 144467897, aos
envolvidos direta e indiretamente na rotina analisada, sem, contudo, esgotar os pontos suscitados, a despeito do reporte de avangos no controle pari passu afeto ao
monitoramento.

Da mesma forma, a atuagdo da AUDIT no processo 00111-00006577/2024-07 se deu mediante envio do relatorio, 143843024, para as areas responsaveis,
quando se requereu manifestagdes e providéncias, conforme Despacho 143846870. Na sequéncia, foi encaminhado o Relatério de Monitoramento - Auditoria Independente -
Area Trabalhista - Exercicio 2023, n° 139/2024, 145969670, as areas relacionadas como proprietarias dos riscos ali relacionados.

Considerando as manifestagdes obtidas pelas unidades orgénicas demandadas, a Auditoria Interna entendeu que as providéncias apresentadas estdo, em sua
maioria, em fase de andamento e/ou desenvolvimento, fato que enseja a continuidade do monitoramento com prazo determinado dos desdobramentos acerca dos pontos de
auditoria levantados. Visando o atendimento dos pontos de atengdo, se estabeleceu o prazo incial de 3 (trés) meses para a rodada de avalia¢des, conforme consta do Gltimo
Relatorio N° 139/2024- TERRACAP/CONAD/AUDIT, 145969670.

Em paralelo, a auditoria interna acompanha os desdobramentos do Processo SEI GDF 00111-00003593/2024-30, que, entre outros, trata do Relatorio de
Controles Internos relacionado ao 4° Trimestre 2023, elaborado pela auditoria independente, BDO Auditores Independentes, 138027104. Esse Relatorio apontou questdes
transversais a operacionalizagdo da folha de pagamento da Empresa, a exemplo do registro das rubricas que compdem o salario bruto dos empregados, quando se verificou
deficiéncias de conciliagdo contabil e a falta de controles sobre ativos e numerarios. No entanto, em meio as inGimeras situa¢des faticas, faz-se necessario esmiugar as
particularidades das rubricas que compdem a folha de pagamento, verificando a adequagdo a legislagdo.

3. O PLANEJAMENTO DA AUDITORIA

De acordo com o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT/2024, 134912914, aprovado pelo Conselho de Administragdo — CONAD, n°®
01/2024, 134913443, objeto do processo sei n°00111-00008904/2023-76, conforme estabelecido na Ordem de Servigo N° 01/2024- TERRACAP/CONAD/AUDIT,
134913832, foi prevista a realizagdo da presente Auditoria Operacional.

Iniciou-se o Processo Sei n° 00111-00002290/2024-08, e, por meio do Memorando N° 7/2024 - TERRACAP/CONAD/AUDIT, 135256524, as areas
envolvidas nos controles primarios afetos ao processamento e operacionaliza¢do da folha de pagamento no ambito da TERRACAP foram devidamente comunicadas.

Na fase preliminar, foi elaborado o planejamento da auditoria, conforme documento SEI GDF 137626037, contendo as provocagdes iniciais a serem
aprofundadas durante o trabalho em campo. Adiante, oportunizou-se espago para a devida manifestagdo dos proprietarios do risco da cadeia em analise.

Para tanto, o referido planejamento incluiu estratégias e procedimentos de auditoria que consideramos apropriados para testar, de forma amostral, os
mecanismos de controles internos afetos a cadeia em analise, a fim de otimizar a gestdo, sem, contudo, emitir uma concluséo estatica sobre os controles internos da Agéncia
de desenvolvimento do Distrito Federal.

Ressalta-se que a Administragdo da Terracap possui liberdade para conduzir os controles internos necessarios a elaboracdo de demonstragdes contabeis, de
forma a evidenciar adequadamente a realidade empresarial da Empresa. Vislumbra-se, portanto, espago para avaliagdo acerca da conveniéncia e oportunidade para determinar
providéncias no que tange a adogéo de novos controles administrativos e operacionais, considerando as recomendag¢des emanadas ao final deste trabalho.

O Planejamento inicial deste trabalho se destinou a verificar a adequagdo dos controles internos implementados por esta Estatal, a fim de verificar a extensao
necessaria para atingir o desejavel gerenciamento da folha de pagamento da TERRACAP, em complementagdo aos trabalhos acostados no Processo SEI GDF 00111-
00006577/2024-07, no qual a BDO RCS Auditores Independentes SS, empresa de auditoria independente contratada, emitiu o Relatorio de Recomendagdes de Auditoria
Trabalhista relativos ao exercicio 2023, conforme id. 143843024, ocasido na qual foram explicitadas as etapas de gerenciamento da folha de pagamento no ambito interno,
sem, contudo, esgotar a problematica.

Nota-se que a Gestdo constantemente realiza avaliagdes no sentido de determinar a profundidade, extensdo e relevancia dos mecanismos de controles internos
a serem implementados pelas unidades orgénicas responsaveis, de acordo com as atribuigdes regimentais, considerando aspectos como: relagdo custo-beneficio;
estabelecimento de responsabilidades; segregagdo de fungdes; acesso a ativos; estabelecimento de comprovagdes; testagens auténomas; ferramentas e métodos de
processamento de dados; capacidade instalada de pessoal, dentre outros critérios variaveis. Ressalva-se, no entanto, que a responsabilidade de avaliar as recomendagdes desta
unidade de controle interno, bem como fazer cumprir as medidas corretivas propostas ¢ da Administragdo da Terracap, considerando o aspecto colaborativo da Auditoria
Interna, unidade orgéanica diretamente subordinada ao Conselho de Administragdo, observando as diretrizes tragadas pelos 6rgdos superiores com base na legislagdo vigente,
recepcionadas pelo regimento interno da Empresa.

Conforme dispde a Norma NBCTA 265 - Comunicagdo de Deficiéncias de Controle Interno, no processo de avaliagdo de riscos de distor¢@o relevante nas
demonstragdes contabeis e durante o processo de auditoria, existe a oportunidade de aperfeigoamento da cadeia de controles internos em tela. Nesse sentido, visamos aplicar
o dispositivo ao gerenciamento da folha de pagamento, considerando a capacidade instalada pela Terracap nessa cadeia em especifico, mapeando rotinas e procedimentos.

O conceito de custo-beneficio reconhece que o custo de um controle ndo deve exceder os beneficios que ele possa proporcionar. Portanto, ha que se avaliar se
determinadas recomendagdes, respeitando os Estatutos das Empresas relacionadas, merecem ou ndo prosperar ao momento de sua proposi¢do, considerando aspectos
técnicos e situacionais sob a otica da Administragdo.

Objetivo Geral

A presente auditoria tem como objetivo geral a analise dos controles primarios, fluxos, processos e procedimentos relativos a gestdo da folha de pagamento da
Empresa, visando verificar a conformidade, a legalidade e a regularidade dos atos praticados na operacionalizagdo e processamento dos itens que a compde, perpassando
questdes fiscais.

Objetivos Especificos

Foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos, baseados no objetivo geral:

. Verificar os controles de débitos e créditos nas contas relacionadas a folha de pagamento da TERRACAP, identificando as classificagdes, a forma de
escrituragdo contabil das operagdes, o fluxo de pagamentos, os recolhimentos e as respectivas baixas;

. Verificar as medidas implementadas em razio das indesejadas notificagdes, penalidades e adverténcias, a fim de evidenciar cada fato gerador;

. Verificar as querelas que envolvem questdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, com a possibilidade de negociagdo administrativa/judicial,

objetivando o saneamento de pontos especificos associados a gestdo da folha de pagamento — colaboragao: DIJUR e DIRAF;

. Analisar a cadeia relacionada a gestao da folha de pagamento, de forma amostral, perpassando pontos especificos sinalizados como criticos;



. Verificar as rotinas e processos existentes para a gestdo da folha de pagamento, bem como sua aderéncia as leis e regulamentos aplicaveis a
TERRACAP.

No tocante aos métodos e técnicas empregados na Auditoria em questéo, os trabalhos seguiram as praticas usuais de auditagem. No que se refere as técnicas e
procedimentos de auditoria, foram utilizados analise de documentos, banco de dados e processos, observagdes, justificativas, coleta e correlagdo de informagdes junto as
areas envolvidas.

Problema Focal

Os controles primarios relativos a gestdo da folha de pagamento no ambito da TERRACAP estdo adequados e suficientes para garantir a conformidade fiscal,
trabalhista e previdenciaria da Companhia?

4. SOLICITACOES DE AUDITORIA E DOCUMENTOS
Considerando o objeto do presente trabalho, foram expedidas as seguintes Solicitagdes de Auditoria:
- Solicitagdo de Auditoria n° 85, 138310402 - a Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Pessoal (GEPES);
- Solicitagdo de Auditoria n® 88, 138623555 — a Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Contabilidade (GECOT);
- Solicitagdo de Auditoria n° 91, 139899434 — a Diretoria de Administragéo e Financas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Tributos (GETRI);
- Solicitagdo de Auditoria n° 92, 140833440 — a Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Contabilidade (GECOT);
- Solicitagao de Auditoria n® 94, 141128575 — a Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Pessoal (GEPES);
- Solicitagdo de Auditoria n® 99, 144295711 — a Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Contabilidade (GECOT);
- Solicitagao de Auditoria n® 101, 144646695 - a Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Pessoal (GEPES);

- Solicitagdo de Auditoria n° 108, 146621064 — a Diretoria Juridica - DIJUR, com vistas a Coordenacao Juridica - COJUR e a Unidade de Litigios Trabalhistas
— ULIT;

- Solicitagdo de Auditorian® 111, 147537597 — a Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Pessoal (GEPES);

- Solicitagdo de Auditoria n® 116, 148226821 — a Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Assessoria da Diretoria de Administra¢do e
Finangas (ADRAF);

- Solicitagdo de Auditoria n® 118, 148834763 — a Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Administragdo (GERAT);

- Solicitagdo de Auditoria n° 122, 150166064 — a Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Pessoal (GEPES).

Em adicional, foram examinados os seguintes processos com pertinéncia tematica:

- 00111-00000036/2024-67; - 00111-00007372/2021-98;

- 00111-00010822/2022-19; - 00111-00000140/2024-51;

- 00111-00006577/2024-07; - 00111-00004122/2023-68;

- 00480-00005340/2020-13; - 00480-00000037/2022-88;

- 00480-00002864/2023-97; - 00111-00000048/2024-91;

- 00111-00000085/2024-08; - 00111-00003971/2024-85;

- 00111-00007520/2024-17; - 00111-00003063/2023-19;

-00111-00012251/2017-81; - 00111-00000046/2022-31;

- 00111-00001916/2023-70.

Ressalta-se que este trabalho leva em consideragdo as competéncias basicas e a estrutura hodiernamente aprovada para fins de referéncia. Assim, cumpre-nos
analisar a gestdo da folha de pagamento sob a otica de criagdo da Empresa, Lei n® 5.861 de 1972, que nos remete ao contexto de uma empresa publica integrante do
complexo administrativo do Distrito Federal, regida pela supracitada Lei, pela Lei Distrital n® 4.586 de 2011, pelo Estatuto Social, pelo Regimento Interno, conforme consta

no sitio: https://www.terracap.df.gov.br/index.php/acesso-informacao/institucional/competencias, e pela legislagdo aplicavel as sociedades por agdes.

5. DESENVOLVIMENTO DA AUDITORIA

Apos a realizag@o de diligéncias com as areas diretamente relacionadas ao tema, este trabalho retine os resultados obtidos em decorréncia de analises sobre os
processos e procedimentos voltados para gestdo dos controles internos relativos ao gerenciamento da folha de pagamento no ambito da TERRACAP, com posterior avaliagdo
do grau de adequabilidade dos controles primarios aplicados pelas unidades organicas envolvidas no ambito desta Empresa Publica.

As evidéncias de auditoria que embasaram a elaboragdo deste relatorio consolidado, contendo conclusdes e recomendagdes acerca do objeto da Ordem de
Servigo que determina este trabalho, estdo acostadas neste processo, conforme documentos anexados a arvore processual.

Com base nas atribui¢des conferidas no Art. 7, I, do Regimento Interno da TERRACAP, foi possivel obter parcialmente informagdes do fluxo de gestdo dos
controles internos em questdo, sobretudo, por meio de solicitagdes de auditoria. Também foram realizadas entrevistas com gestores das areas, analises de dados, extragdo
propria de sistemas, analise de planilhas e controles internos, analises de documentos e fluxogramas constantes do processo em epigrafe. Assim, ap6s ao levantamento da
situagdo dos procedimentos sob analise, procedemos a analise da conformidade das rotinas relacionadas, a fim de verificar a desejavel instrugdo processual. Dessa forma,
emitimos recomendagdes objetivas e direcionadas voltadas a adogéo de medidas saneadoras de eventuais impropriedades ou adequag@o nos controles, em carater preventivo.

De inicio, logo na emissdo da primeira Solicitagdo de Auditoria n® 85,138310402, direcionada a Diretoria de Administra¢ao e Finangas (DIRAF), com vistas a
Geréncia de Pessoal (GEPES), requereu-se: a) a disponibilizagdo do Diagnoéstico Fiscal da Receita Federal do Brasil — RFB, sob a situagdo da TERRACAP, visando
subsidiar a analise dos encargos incidentes sobre a folha de pagamento; b) a indica¢do de eventuais pendéncias previdenciarias da TERRACAP constantes do Relatorio de
Diagnostico Fiscal da Receita Federal do Brasil; ¢) a relagdo de eventuais débitos administrativos no que tange aos encargos incidentes sobre a folha de pagamento da
TERRACAP; d) a indicag@o de eventuais pendéncias de obrigacdes fiscais e/ou acessorias relacionados a Declaragdo do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte (DIRF) e ao
E-social da TERRACAP, sobretudo aquelas associadas a processos trabalhistas que possam repercutir na DCTFweb.

Destarte, a Geréncia de Gestdo de Pessoas argumentou, conforme documento SEI 139036436:

()

Em atendimento ao Despacho ADRAF (138743080) e a Solicitagdo de Auditoria n.® 85/2024 AUDIT ( 138310402), encaminhamos o Diagnostico Fiscal da
Receita Federal do Brasil (139035649).

Informamos que, no que tange aos encargos sociais sobre folha de pagamento, o relatorio aponta omissdo da transmissdo de DCTFWeb para as seguintes
competéncias: maio/2022, abril/2023, maio/2023, junho/2023 e agosto/2023.

Esclarecemos que a Terracap, apos for¢a de trabalho especifica, passou a enviar as informagdes via e-social DCTFWeb em 14/11/2022, conforme despacho
GEPES (99848419), constante no processo SEI n.° 00111-00000046/2022-31. As divergéncias de valores encontradas entre a apuragéo realizada pelo e-Social e aquela feita
na folha de pagamento foram indicadas nos processos de INSS 2022 (00111-00000046/2022-31), INSS 2023 (00111-00001916/2023-70). Ademais, conforme Instrugdo
Normativa n.° 2.005, o art. 19-BA, para o IRRF decorrente das relagdes de trabalho, apurado por meio doe-Social, houve a substituigdo da DCTF pelaDCTFWeb, a partir
do més de maio de 2023, informagédo contida no Despacho GEPES (118083424), processo SEI n.° 00111-00001906/2023-34.

Adicionalmente, foi instruido o processo SEI n.° 00111-00001299/2023-11, a fim de regularizar a pendéncia junta a Receita Federal referente a maio/2022, e
com o intuito de regularizar as demais pendéncias foram iniciadas as analises dos despachos (135033076/ 135175669).


https://www.terracap.df.gov.br/index.php/acesso-informacao/institucional/competencias

Por fim, informamos que esta Geréncia também iniciou o processo SEI n.° 00111-00003971/2024-85. para prestar esclarecimentos sobre as dificuldades
enfrentadas para efetuar o envio do e-Social e seus desdobramentos.

As tratativas analiticas estdo dispostas nos processos supramencionados, nos quais, se verificaram parcialmente a¢des tendentes ao saneamento das pendéncias
associadas a gestao da folha de pagamento, principalmente no que tange a regularidade fiscal e previdenciaria. Nessa esteira, a AUDIT emitiu a Solicitagdo de Auditoria -
TERRACAP/CONAD/AUDIT n° 88, 138623555, a Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Contabilidade (GECOT), solicitando a
disponibiliza¢do do balancete analitico da TERRACAP dos meses 10/2023, 11/2023 e 12/2023, para subsidiar analises amostrais. Também foram solicitados os controles
contabeis e extracontabeis aplicados por essa Geréncia na gestdo obrigagdes fiscais e/ou acessorias no que tange aos encargos incidentes sobre a folha de pagamento da
TERRACAP.

Assim, por meio do Despacho — TERRACAP/PRESI/DIRAF/GECOT, n° 88, 139202278, foi respondido:
()

Em atendimento a solicitagdo de Auditoria (138623555), informamos que os Balancetes da Terracap foram encaminhados por e-mail, conforme print anexo
139257699.

Com relagd@o os questionamentos sobre controles contébeis e extracontabeis aplicados na GECOT na gestdo das obrigagdes fiscais e/ou acessérias no que tange
aos encargos incidentes sobre a folha de pagamento da Terracap, informamos que os controles se resumem, apenas, a conciliagdo de saldo contabil entre provisdo ¢ o
pagamento.

Esclarecemos, no entanto, que com a virada do sistema de Folha, ocorrido em meados de 2023, varios relatorios que continham visdes analiticas foram
perdidos, sendo substituidos por outros (do novo sistema) e que estes ainda estdo em fase de homologagao. Entre outros problemas.

Quando da emissdo da terceira Solicitagdo de Auditoria - TERRACAP/CONAD/AUDIT, n° 91, 139899434, foram solicitadas: a) a disponibilizagdo da
Certidao de Débitos e Créditos Tributarios Federais Previdenciarios ¢ de Outras Entidades ¢ Fundos da TERRACAP dos meses 10/2023, 11/2023 e 12/2023, em consonéancia
com a Instru¢do Normativa RFB n° 2.005/2021, no que tange ao reconhecimento de débitos de contribui¢des previdenciarias; b) a relagdo de dados da TERRACAP que
consolidam as informagdes declaradas por meio do eSocial ¢ EFD-Reinf, que compdem o programa Sistema Publico de Escrituragdo Digital (Sped), relativas a gestdo de
crédito e débito de valores dos meses 10/2023, 11/2023 e 12/2023; ¢) a relag@o das informagdes relativas ao INSS Patronal das pessoas juridicas sobre a folha de pagamento,
INSS das pessoas fisicas sobre o salario contribuicdo CPRB — Contribuigdo Previdenciaria sobre a Receita Bruta relativas aos meses 10/2023, 11/2023 e 12/2023; d) a relagdo
de pendéncias e/ou omissdes em relagdo ao envio da DCTF-WEB da TERRACAP relativas aos meses 10/2023, 11/2023 e 12/2023.

Destaca-se que, a tematica desta Solicitagdo guarda consonancia com a primeira emitida, 138310402, ocasido em que se indagou acerca da regularidade fiscal
da Empresa a Geréncia de Pessoal. Ocorre que existe uma divergéncia de entendimentos em relagdo aos proprietarios dos riscos de controles internos afetos a Geréncia de
Tributos e a Geréncia de Pessoal. Sob este prisma, a AUDIT recorreu a ambas as Geréncias a fim de obter respostas razoavelmente suficientes em relagdo a questdo. Tal
estratégia se justifica na medida em que se pode verificar a necessidade de acomodagdo de responsabilidades e estabelecimento de diretrizes minimas para a desejavel gestao
da folha de pagamento no ambito da TERRACAP, considerando o advento da proposta de reestruturagdo da Diretoria de Administragdo e Finangas, assim como assuntos
transversais, a exemplo dos encargos incidentes sobre a folha, constantes, entre outros, do processo 00111-00000140/2024-51.

A Geréncia de Tributos respondeu por meio do Despacho — TERRACAP/PRESI/DIRAF/GETRI, 140281766:
()

Em razdo de pendéncias junto a RFB, a TERRACAP néo tem condi¢des de emitir a Certiddo de Débitos Federais. Incluimos no processo a situago fiscal da
empresa junto a RFB 140282850). No que diz respeito as pendéncias de ITR, esta GETRI trabalha diariamente para sanar as questdes, entretanto, como se trata de processos
antigos e valores muito alto referente a este tributo, ainda néo foi possivel resolver todas as pendéncias. Demais tributos sdo tratados pela GEPES e GECOT.

()

Constam do doc. (id 140283608), os documentos da TERRACAP que consolidam as informagdes declaradas por meio do eSocial e EFD-Reinf, que compdem
o programa Sistema Publico de Escrituragdo Digital (Sped), relativas a gestdo de crédito e débito de valores dos meses 10/2023, 11/2023 e 12/2023;

()

Quanto as "informagdes relativas ao INSS Patronal das pessoas juridicas sobre a folha de pagamento, INSS das pessoas fisicas sobre o salario contribui¢ao
CPRB - Contribui¢ao Previdenciaria sobre a Receita Bruta relativas aos meses 10/2023, 11/2023 e 12/2023", informa-se que esta Geréncia somente realiza a transmissao via
e-cac dos citados impostos, apos autorizagdo da Geréncia de Pessoas - GEPES.

()
Por meio de consulta ao e-cac ndo foram encontradas pendéncias relativas aos referidos meses ( 140282850).
Isto posto, foram juntadas as seguintes documenta¢des comprobatorias: 140282850 e 140283608.

Esta unidade de controle ndo identificou inconformidades em relagdo aos esclarecimentos supracitados, na medida em que a documentagdo suporte esta de
acordo com as justificativas apresentadas, conforme extra¢ao do centro virtual de atendimento da Receita Federal.

Em relagdo a Solicitagdo de Auditoria - TERRACAP/CONAD/AUDIT, n° 92, 140833440, foram solicitados documentos, informagdes e declaragdes sobre as
Obrigagdes Sociais e as Obrigagdes Tributarias, na medida em que se requereu: a) a disponibilizagdo dos controles contabeis e extracontabeis, bem como a documentagio
suporte para a escrituragdo da conta "211007001 - INSS A RECOLHER" referente dez/23; b) a disponibilizagdo dos controles contabeis e extracontabeis, bem como a
documentag@o suporte para a escrituragdo da conta "211007002 - FGTS A RECOLHER" referente dez/23; c) a disponibilizagdo dos controles contabeis e extracontabeis, bem
como a documentag@o suporte para a escrituragdo da conta "211008003 - IRRF S SALARIOS A RECOLHER" referente dez/23.

Em resposta, a Geréncia de Contabilidade se pronunciou, de acordo com os ids 141376495 ¢ 141376366:

()

Em atendimento a Solicitagdo de Auditoria 92 (140833440), restituimos o presente processo informando que a documentagdo solicitada foi enviada a esta
AUDIT por e-mail, visto a grande quantidade de arquivos, conforme doc 141376366.

()

Em atendimento a Solicitagdo de Auditoria 92, constante no processo SEI 00111-00002290/2024-08, doc 140833440, seguem os arquivos utilizados para
contabiliza¢do da folha de pagamento do més de dezembro de 2023.

Também enviamos o razdo contabil das trés contas contabeis mencionadas.
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Quanto a Solicitagdo de Auditoria - TERRACAP/CONAD/AUDIT n° 94, 141128575, esta unidade de controle interno indagou a respeito dos chamados
Riscos Ambientais do Trabalho — RAT, oportunidade na qual solicitou: a) a disponibilizagdo do mapeamento de processos referente a gestdo dos Riscos Ambientais do
Trabalho, no ambito da Diretoria/Geréncia; b) a disponibilizagdo e¢ detalhamento do Fluxo relacionado a gestdo dos Riscos Ambientais do Trabalho, no ambito da
Diretoria/Geréncia; ¢) o detalhamento da metodologia aplicada na gestdo dos Riscos Ambientais do Trabalho, no ambito da Diretoria/Geréncia; c) a relagdo dos controles
auxiliares utilizados nas rotinas relacionadas a gestao dos Riscos Ambientais do Trabalho, no ambito da Diretoria/Geréncia.

Em adicional, solicitou-se, também, informagdes acerca da gestdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, a saber: a) a disponibilizagdo do
mapeamento de processos referente a gestdo do FGTS, no ambito da Diretoria/Geréncia; b) a disponibilizagdo e detalhamento do Fluxo relacionado a gestdo do FGTS, no
ambito da Diretoria/Geréncia; ¢) o detalhamento da metodologia aplicada na gestdo do FGTS, no ambito da Diretoria/Geréncia; d) a relagdo dos controles internos/auxiliares
utilizados nas rotinas relacionadas a gestdo do FGTS, no ambito da Diretoria/Geréncia.

Oportunamente, por meio do Despacho — TERRACAP/DIRAF/GEPES/SESMT, 141739325, respondeu-se:
()

Em atengdo Despacho 141272210, que encaminhou a solicitagdo de Auditoria 94 (141128575), retornamos com as informagdes que entendemos ser atinentes
a este SESMT.

Preliminarmente, faz-se necessario esclarecer que o controle dos Riscos Ambientais do Trabalho - RAT, se da no ambito da legislagdo trabalhista e
previdenciaria. O RAT representa a contribuigdo da empresa, prevista no inciso II do artigo 22 da Lei n.° 8212/91, e consiste em percentual que mede o risco da atividade
econdmica, com base no qual ¢ cobrada a contribui¢@o para financiar os beneficios previdenciarios decorrentes do grau de incidéncia de incapacidade laborativa (GIIL-RAT).
A aliquota de contribuicdo ¢ de 1% se a atividade ¢ de risco minimo; 2% se de risco médio e de 3% se de risco grave, incidentes sobre o total da remuneragdo dos
empregados. O percentual ¢ definido por meio de consulta ao Codigo Nacional de Atividades Econdmicas principal e secundarias, constantes do Cartdo Nacional de Pessoa
Juridica - CNPJ. Uma vez classificado, ndo ha possibilidade de alteragdo ou redugéo da aliquota.

Com a sansdo da Lei n.° 106.666/2003 (141533080), estabeleceu-se a criagdo do Fator Acidentario de Prevengdo - FAP, que afere o desempenho da empresa,
dentro da respectiva atividade econdmica, relativamente aos acidentes de trabalho ocorridos num determinado periodo (sistema bonus x malus). O FAP consiste de um
multiplicador variavel num intervalo continuo de cinco décimos (0,5000) a dois inteiros (2,0000), aplicado com quatro casas decimais sobre a aliquota RAT. Neste contexto,
o Conselho Nacional de Previdéncia Social - CNPS, seguindo a metodologia prevista na Resolug@o n.° 1.347/2021 (141533592) utiliza como base para realizagdo do calculo
as seguintes variaveis:

1. Frequéncia: indice baseado no niimero de beneficios de natureza acidentaria das espécies: B91 - Auxilio-doenca por acidente de trabalho, B92 -
Aposentadoria por invalidez por acidente de trabalho, B93 - Pensao por morte por acidente de trabalho e B94 - Auxilio acidente por acidente de trabalho;

2. Gravidade: indice baseado na intensidade de cada registro de beneficio acidentario ou morte, estabelecido a partir da multiplicagdo do numero de
registros de cada espécie de beneficio acidentario por um valor fixo, representando os diferentes niveis de gravidade;

3. Custo: dimensdo monetaria do acidente que expressa as despesas da Previdéncia Social com pagamento de beneficios de natureza acidentaria e sua
relagdo com as contribuigdes das empresas;

4. Massa Salarial - MS anual: soma, em reais, dos valores de remuneragdo (base-de-calculo das contribuigdes previdenciarias), incluindo o 13° salario,
informados pelo empregador na GFIP;

5. Vinculos Empregaticios - média: ¢ a soma do niimero de vinculos mensais em cada estabelecimento, informados pela empresa, dividido pelo nimero de
meses do periodo;

Idade: ¢ a idade do segurado, expressa em anos, na data do inicio do beneficio;
Salario-de-Beneficio: valor que serve de base aos percentuais que calculardo a renda mensal dos beneficios;

Renda Mensal Inicial - RMI (pura): valor inicial do beneficio no més;

©° ® 2N

CNAE: ¢ a Classificagdo Nacional de Atividades Economicas - CNAE oficial adotada pelo Sistema Estatistico Nacional do Brasil e pelos orgdos
federais, estaduais e municipais gestores de registros administrativos e demais institui¢gdes do Brasil. A CNAE ¢ subdividida em seg¢des, divisdes, grupos, classes e
subclasses.



Se houver discordancia quanto ao FAP, a empresa podera contesta-lo de forma eletronica, exclusivamente em sistema especifico disponibilizado pelo MPS,
perante o Departamento de Politicas de Satide e Seguranga Ocupacional — DPSSO, da Secretaria Politicas de Previdéncia Social — SPPS do MPS, no prazo de trinta dias da
sua divulgagdo oficial (Decreto n.® 3.048/1999 art. 202-B).

Assim, muito embora o cédlculo do FAP ¢ seus reflexos no RAT possuam 9 componentes, tanto o SESMT quanto a GEPES, dadas as suas atribui¢oes
regimentais, s6 podem atuar, salvo melhor juizo, nas variaveis de frequéncia e gravidade dos acidentes e doengas relacionadas ao trabalho.

Passamos assim a explanagdo dos topicos especificos solicitados em auditoria.

Riscos Ambientais do Trabalho — RAT:

"Disponibilizagdo do mapeamento de processos referente a gestao dos Riscos Ambientais do Trabalho, no ambito da Diretoria/Geréncia".
RESPOSTA: Anexou-se 0 mapeamento dos macroprocessos referentes a gestdo do RAT, documento 141534855.

"Disponibilizagdo e detalhamento do Fluxo relacionado a gestdo dos Riscos Ambientais do Trabalho, no ambito da Diretoria/Geréncia".

RESPOSTA: Anexou-se o fluxo relacionado a gestdo do RAT, documento 141535552, validado a época pela Coordenacdo de Planejamento e Modernizagao -
CPLAM.

"Detalhamento da metodologia aplicada na gestdo dos Riscos Ambientais do Trabalho, no ambito da Diretoria/Geréncia".

RESPOSTA: A metodologia aplicada a gestdo do RAT compreende todo o arcabougo previsto na Portaria n.° 3.214/78 e nas Normas Regulamentadoras (NR)
aprovadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego que, podem ser acessadas em <Normas Regulamentadoras>, em especial as NR-01 - DISPOSICOES GERAIS E
GERENCIAMENTO DE RISCOS OCUPACIONAIS, NR-7 - PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO DE SAUDE OCUPACIONAL e NR-9 - AVALIACAO E
CONTROLE DAS EXPOSICOES OCUPACIONAIS A AGENTES FiSICOS, QUIMICOS E BIOLOGICOS.

"Relagdo dos controles internos/auxiliares utilizados nas rotinas relacionadas a gestdo dos Riscos Ambientais do Trabalho, no dambito da
Diretoria/Geréncia".

RESPOSTA: Os controles internos utilizados nas rotinas relacionados a gestdo do RAT compreendem, mas ndo se limitam, as tarefas prescritas no Artigo 44
do Regimento Interno da Companhia, que define as atribui¢des deste SESMT. Ja os controles auxiliares sdo aqueles contidos nas Normas Organizacionais: GPE 16, que
disciplinam o Controle de Licenca Saude (141578079) em especial os itens 3 (CRITERIOS) e 5 (ACIDENTES E DOENCAS OCUPACIONALIS); e GPE 19 (141578470),
que disciplina o fornecimento e utilizagio de EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL — EPI, bem como a existéncia e execugio, pelo SESMT, dos Programas de
Gestao de Riscos Ocupacionais - PGR e Programa Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO.

Por oportuno cabe destacar que ¢ responsabilidade da Organizagdo (na figura dos seus dirigentes) implementar o gerenciamento de riscos ocupacionais em
suas atividades, com assessoria dos profissionais deste SESMT. Neste sentido, a inovagao trazida pela Lei n.° 10.666/2003 valoriza as organizagdes que cumprem a legislagao
e reduzem/eliminam a aplicagdo de multas e embargos pelo descumprimento das normas ou mesmo através do pagamento de passivos por reparagdo de danos, como também
valoriza aquelas investem recursos e custeiam programas e agdes para melhoria das condi¢des ambientais/organizacionais, prevengdo de acidentes e promogdo da saude
ocupacionais, através da reducdo do gasto com impostos, como ¢ o caso do RAT.

Finalmente, para que se pudesse avangar mais nas agdes relacionadas a redugdo do RAT, ndo obstante outras agdes, é essencial que a Companhia faga os
esforgos necessarios a celebragdo do Acordo de Cooperagdo Técnica com o Instituto Nacional de Seguridade Social - INSS, previsto no inciso V, do Artigo 5° da Lei n.°
13.019, de 31 de julho de 2014. Entre outras facilidades essa agdo tem o potencial, por exemplo, de reduzir o tempo de espera por uma pericia/concessdo de beneficio aos
empregados, com a consequente reducdo do absenteismo e aumento da produtividade. Outra potencialidade, seria a possibilidade de celeridade na tramitagdo de eventuais
recursos interpostos, por parte deste SESMT, em eventuais discordancias quanto a concessdo de um beneficio na espécie B-91 para B-31.

Além dos esclarecimentos prestados pelo Servico Especializado de Seguranga ¢ Medicina do Trabalho, foram juntados aos autos os documentos ids.
141533080, 141533592, 141533944, 141534855, 141535552, 141578079 ¢ 141578470. Por fim, a Geréncia de Gestdo de Pessoas acrescentou o documento id. 142134633,
referente a0 mapeamento de processos afeto a gestdo do FGTS.

Acerca da gestdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo, esta unidade tem conhecimento de esforgos no sentido de sanear pendéncias no ambito da
Diretoria responsavel, considerando a recente emissdo do Certificado de Regularidade, conforme id. 150067670, de acordo com o contido no Despacho 149710742, no qual
consta anexo o extrato do Conectividade Social, demonstrando, naquela oportunidade, a regularidade para com o FGTS, 150004220.

Superadas as questdes acima, esta Auditoria Interna emitiu a Solicitagdo n°® 99, 144295711, a Diretoria de Administracdo e Finangas (DIRAF), com vistas a
Geréncia de Contabilidade (GECOT), requerendo a disponibilizagdo dos controles contabeis e extracontabeis, bem como a documentagio suporte para a escrituragio da conta
"211005001 - SALARIOS A PAGAR" dos meses 10/2023, 11/2023 ¢ 12/2023 - dados da TERRACAP, bem como a documentagio suporte para a escrituragdo da conta
"211008003 - IRRF A RECOLHER" dos meses 10/2023, 11/2023 e 12/2023 - dados da TERRACAP. Essa solicitagdo foi atendida, conforme Despacho
TERRACAP/PRESI/DIRAF/GECOT, 145419810, ¢ documento id. 145419781, oportunizando a analise amostral desta unidade de controle.

Apos, por meio da Solicitagio de Auditoria - TERRACAP/CONAD/AUDIT, n° 101, 144646695, direcionada a Diretoria de Administracdo e Finangas
(DIRAF), com vistas a Geréncia de Pessoal (GEPES), requereu-se: a) o relato da rotina de alimenta¢do, operagdo, processamento, atualizagdo e acompanhamento das
informagdes relacionadas ao envio de informagdes ao e-Social e outros sistemas governamentais relacionados a folha de pagamento, dos meses 10/2023, 11/2023 e 12/2023;
b) a disponibilizagdo dos controles e mecanismos aplicados na rotina de envio de informagdes ao e-Social e outros sistemas governamentais relacionados a folha de
pagamento, dos meses 10/2023, 11/2023 e 12/2023; c) o detalhamento e a disponibilizagdo dos relatorios gerados para gerir a cadeia de processamento do e-social, dos
meses 10/2023, 11/2023 ¢ 12/2023.

A Geréncia de Gestdo de Pessoas, de acordo com o teor do Despacho — TERRACAP/PRESI/DIRAF/GEPES, 145648818, respondeu:

(...) faremos um breve relato sobre os procedimentos ja adotados para o cumprimento das obrigacdes acessorias impostas pelo Decreto n® 8.373/2014, que
instituiu Sistema de Escrituracio Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas - eSocial, com obrigacao de envio de informagdes a partir de jun/2018.

Em razdo das limitagdes do Sistema de Gestdo de Recursos Humanos - GRH, utilizado para a elaboragdo da folha de pagamento, entre jun/2018 e jul/2021, a
Terracap ndo conseguiu cumprir as exigéncias do eSocial. Essa situagdo foi superada somente em Ago/2021.

De set/2021 a jan/2022, a equipe envolvida no projeto se dedicou as diversas corregdes nos sistemas, o que gerou retificagdes na base de informagdes enviadas
no periodo de nov/2018 a fev/2021. Paralelamente as corregdes de sistemas e as retificagdes de informagdes junto a RFB, a Asinf concluiu o modulo de envio das
informagdes de Medicina e Seguranga do Trabalho.

Finalizadas as atividades relacionadas ao envio de informagdes cadastrais, salariais ¢ de medicina do trabalho, além do recolhimento de tributos via E-Social, a
Terracap ainda precisa proceder ao acertamento dos langamentos tributarios junto a RFB, especialmente aqueles que foram recolhidos via DARF, sob o codigo 9410.

Todos os procedimentos citados anteriormente foram realizados, em sua maioria, com auxilio de outros sistemas, consultores externos, suporte da Cotin (entdo
Asinf), mas ndo nos livrou de realizar milhares de procedimentos manuais, visto que o GRH néo estava preparado para atender as exigéncias impostas pelo e-Social.

Somente em jun/2023, com a implantagdo do novo sistema de gestdo de pessoas, o Benner, a Terracap passou a ter acesso a um sistema completo, ou seja, um
sistema capaz de fazer a gestdo do cadastro dos empregados e dependentes, dos beneficios, afastamentos, da folha de pagamento, bem como do envio dos eventos exigidos
pelo eSocial. De posse do novo sistema, o envio das informagdes para o eSocial, no periodo de jun/2023 a jan/2024, foi realizado com o auxilio de consultores da Benner. A
partir de fev/2024 os procedimentos de envio dos eventos ao eSocial passaram a ser realizados pela equipe da Gepes/Terracap.

Para cumpri a "rotina de alimentacio, operaciio, processamento, atualizacio e acompanhamento das informacdes relacionadas ao envio de
informagdes ao e-Social e outros sistemas governamentais relacionados a folha de pagamento", a Gepes, com o auxilio do sistema Benner, adota uma série de atividades
no ambito da Terracap, Biotic e ETR, quais sejam:

. Atividades de cadastro funcional e patronal: admissdo ou demissdo de empregados; alteracdes de dados funcionais dos empregados e de seus
dependentes; inclusdo ou exclusdo de beneficios, pensodes, descontos; progressdes funcionais; bem como as alteragdes de dados da empresa;

. Atividades de folha de pagamento: abertura das folhas de pagamento de empregados efetivos e comissionados, diretores, conselheiros, estagiarios,
beneficiarios do Programa de Desligamento Incentivado - PDI, rescisdo e de auxilio funeral; langamentos de descontos e créditos diversos; conferéncia dos
contracheques dos empregados, das bases de calculos dos tributos e dos valores dos tributos; fechamento das folhas;

. Atividades de pagamentos: envio dos arquivos de créditos de empregados, diretores, conselheiros, estagiarios, pensionista, PDI para crédito bancario;
instrugdo dos processos relativos aos descontos consignados em folha; envio dos processos de pagamentos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3048.htm
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/inspecao-do-trabalho/seguranca-e-saude-no-trabalho/ctpp-nrs/normas-regulamentadoras-nrs

Vencidas as etapas anteriores, a Coordenagio de Pagamento, por meio do Modulo de Gestdo do eSocial do sistema Benner, inicia os procedimentos de envio
dos eventos do eSocial. Em principio, a Coordenacdo analisa o painel de alertas nas bases de dados, com foco nos erros de aprovagdo/envio, erros de ajustes de base e
inconsisténcia de base, visto que os eventos com inconsisténcias ndo sdo impeditivos para o envio das folhas de pagamentos, conforme imagem abaixo.
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Depois de realizadas as corregdes dos erros de aprovagio/envio, iniciamos o envio dos eventos iniciais, de tabela, ndo-periddicos, finalizando com os eventos
periddicos, conforme imagem (...)

(...) Uma vez concluida a etapa de envio das informacdes, a Coordenagdo de Pagamento inicia os trabalhos de conferéncias das bases de calculos dos
empregados geradas nos sistema Benner em comparagio as bases de calculos apuradas pelo eSocial

()

Mesmo com todas as funcionalidades do sistema Benner para o envio das informagdes ao eSocial, a Coordenagdo de Pagamento, como medida de seguranca,

realiza um conferéncia detalhada dos valores apurados pelo eSocial, com comparagdo com as informagdes das folhas de pagamentos e dos totalizadores emitidos pelo sistema
Benner.
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Com relagdo a solicitagdo da Audit para acesso aos "controles e mecanismos aplicados na rotina de envio de informacdes ao e-Social e outros sistemas
governamentais relacionados a folha de pagamento", bem como aos "relatérios gerados para gerir a cadeia de processamento do e-social, utilizando como periodo de
referéncia os meses 10/2023, 11/2023 e 12/2023 - dados da TERRACAP.", informamos que todas as informagdes relativas aos dados enviados e gerado no eSocial constam
dos processos de recolhimentos de INSS, FGTS e Imposto de Renda da Terracap, Biotic ¢ ETR (00111-00000847/2023-87, 00111-00000854/2023-89, 00111-
00001593/2023-14,00111-00001594/2023-69, 00111-00005945/2023-19, 00111-00001906/2023-34, 00111-00001905/2023-90, 00111-00005342/2023-17, 00111-
00001916/2023-70, 00111-00001915/2023-25, 00111-00005356/2023-22).

Adicionalmente, a Audit, caso entenda necessario, podera ter acesso ao sistema Benner para andlise das informagdes geradas; como também podera, via
Certificado Digital, acessar o ambiente do eSocial para analise da informagdes da Terracap e suas subsidiarias. Além disso, faremos o envio, via e-mail, da planilha que
utilizamos para conferéncia dos valores apurados tanto no Benner quanto no eSocial.

Por meio da Solicitagdo de auditoria n° 108, 146621064, foi requerido a Diretoria Juridica - DIJUR, com vistas a Coordenagéo Juridica - COJUR e a Unidade
de Litigios Trabalhistas — ULIT, o relato da a situagéio atualizada das autuagdes trabalhistas, referente ao recente levantamento realizado junto a Secretaria de Inspe¢do do
Trabalho - SIT, Ministério da Economia, assim como o breve relato da situag@o atualizada das infragdes trabalhistas existentes na Empresa, e, por fim, o relato do fluxo
vigente de alimentagao, operagdo, processamento, atualizagdo e acompanhamento das informagdes relacionadas a gestdo dos processos que envolvem infragdes e autuagdes
trabalhistas no ambito dessa Diretoria Juridica — DIJUR.

Oportunizou-se resposta a esta unidade, por meio do Despacho — TERRACAP/DIJUR/COJUR/ULIT, 147130744 , na qual destacamos:
()

Registramos que a ULIT atuou excepcionalmente na defesa administrativa junto ao Ministério do Trabalho e Emprego - MTE em algumas demandas, haja
vista que, conforme o Art. 11 de Instrucdo de Servigo SEI-GDF n.° 1/2019 - TERRACAP/PRESI/DIJUR, tem atribuigdo para atuagdo judicial.

Desse modo, hé a possibilidade de existéncia de demandas administrativas anteriores em que houvera atuagéo pela antiga ACJUR, ou mesmo pela propria
COJUR.

Nos registros desta ULIT constam os seguintes processos administrativos em que fora promovida atuagao:
Processo Administrativo Fisico n® 46206.0133252018-84 - Contratacdo de Aprendizes
Processo Administrativo Fisico n® 46206.0099052017-96 - Recolhimento de FGTS
Processo Administrativo n° 14185.0262912022-73 - Recolhimento de FGTS

Processo Administrativo n° 14152.168887.2022-27 - Recolhimento de FGTS
Processo Administrativo n°® 14152.168888.2022-71 - Recolhimento de FGTS
Processo Administrativo n° 14152.168889.2022-16 - Recolhimento de FGTS

()

Os processos administrativos acompanhados pela ULIT estdo nas seguintes fases:
Processo Administrativo n°® 46206.0133252018-84 - Contratagdo de Aprendizes
04/05/2022 Enviado p/ Arquivo



Processo Administrativo n° 46206.0099052017-96 - Recolhimento de FGTS
31/05/2023 Recebido na SIT / CGR

Processo Administrativo n° 14185.0262912022-73 - Recolhimento de FGTS
22/07/2024 Entrada de recurso

Processo Administrativo n° 14152.168887.2022-27 - Recolhimento de FGTS
22/07/2024 Entrada de recurso

Processo Administrativo n° 14152.168888.2022-71 - Recolhimento de FGTS
22/07/2024 Entrada de recurso

Processo Administrativo n® 14152.168889.2022-16 - Recolhimento de FGTS
22/07/2024 Entrada de recurso

()

As autuagdes administrativas sdo encaminhadas pela COJUR a ULIT por meio do SEI onde, a partir dai, ha a solicitagdo de informagdes para instrugdo a
DIRAF/GEPES e elaborag@o de manifestagdo administrativa.

Em geral, ¢ o sistema HOPE o meio utilizado pela SEACO e pelos Advogados do contencioso para alimentagdo, operagdo, processamento, atualizagdo e
acompanhamento dos Processos Judiciais, todavia, isto ndo ocorre quanto aos Processos Administrativos.

Emitiu-se a Solicitagdo de Auditoria - TERRACAP/CONAD/AUDIT, n°® 111, 147537597, a Diretoria de Administragdo ¢ Finangas DIRAF, nos mesmos
moldes da anterior direcionada ao Juridico da Empresa, com vistas a identificar a situagdo atualizada das autuagdes trabalhistas, referente ao levantamento realizado junto a
Secretaria de Inspe¢do do Trabalho — SIT, pela Otica dessa Diretoria.

De forma analoga, também se requereu informacdes acerca da emissdo do Certificado de Regularidade do FGTS para a TERRACAP, indicando se foram
implementadas agdes tendentes ao saneamento do problema junto e essa Diretoria.

Por fim, requereu-se informagdes acerca da proposta atualizada de reestruturagdo da Geréncia de Pessoal no que tange a gestdo da folha de pagamento da
TERRACAP, assim como a assuntos transversais, a exemplo dos encargos incidentes sobre a folha, para fins de acompanhamento concomitante do processo 00111-
00000140/2024-51, a fim de realizar agdo de controle, pari passu, com os atos de gestdo que estdo sendo executados.

A Geréncia de Gestdo de Pessoas se manifestou, conforme Despacho 147937495:

()

Em atengdo a Solicitagdo de Auditoria 111 ( 147537597), quanto ao item "Relatar a situagiio atualizada acerca daemissdo do Certificado de Regularidade
do FGTS para a TERRACAP", informamos que a Gepes, em conjunto da Cojur e por meio do processo 00111-00003063/2023-19, esta adotando todas as medidas de sua
competéncia, para a regularizagdo da situagdo fiscal do FGTS Companhia. Quanto a esse tema, vale registrar que a maioria dos apontamentos da Secretaria de Inspegio do
Trabalho, quanto ao ndo recolhimento de FGTS, dizem respeito a servidores estatutarios e a empregados que estdo afastados por incapacidade temporaria, recebendo auxilio
doenga do INSS, e portanto ndo fazem jus ao FGTS.

Com relagdo ao item "Informar acerca da proposta atualizada de reestruturacio da Geréncia de Pessoal no que tange a gestio da folha de pagamento
da TERRACAP", por questdo hierarquica, entendemos que a resposta ao item deve ser apresentada pela DIRAF.

Por fim, quanto ao item "Relatar a situaciio atualizada das autuacdes trabalhistas" pedimos a gentileza de o processo seja remetido a Ulit/Cojur, unidade
vem atuando na defesa administrativa junto ao Ministério do Trabalho e Emprego - MTE.

De forma a complementar o acesso as informagdes fornecidas, foi solicitada a disponibiliza¢ao do processo SEI 00111-00003063/2023-19, id. 148228864.

Adiante, como ndo restou suficientemente esclarecido o nivel de maturidade da proposta de redimensionamento da Diretoria de Administragdo e Finangas
(DIRAF), esta unidade emitiu nova Solicitagdo de Auditoria n® 116, 148226821, com vistas a Assessoria da Diretoria de Administracdo e Finangas (ADRAF), a fim de obter
outras informagdes acerca do status atualizado da proposta de reestruturagdo da Geréncia de Gestdo de Pessoas no que tange a gestdo da folha de pagamento da TERRACAP,
assim como a assuntos transversais, a exemplo dos encargos incidentes sobre a folha, com o objetivo de acompanhar os desdobramentos do processo 00111-00000140/2024-
51, pari passu, com os atos de gestdo que estéio sendo executados.

Por meio do Despacho — TERRACAP/PRESI/DIRAF/ADRAF, 148543255, essa Assessoria se manifestou:

()

Em ateng@o a Solicitagdo de Auditoria - TERRACAP/CONAD/AUDIT, prot. 148226821, informamos que o Grupo de Trabalho ja concluiu os trabalhos do
Plano de Agdo n°® 02/2024, prot.134162100, conforme Despacho ADRAF, prot.144239668.

A proposta sera analisada juntamente com outras demandas das demais geréncias (GERAT, GEARI e GECOP) desta Diretoria, a fim de apresentar uma unica
proposta de reestruturagdo da DIRAF a Diretoria Colegiada da Terracap e ao Conad.

Destacam-se os seguintes documentos citados durante as rodadas de reunides acerca do tema: 148824117, 148825932, 148826689, 148827016, 148827493,
149670691, 149670942.

Na sequéncia, esta unidade langou a Solicitagao de Auditoria n® 118, 148834763, a Diretoria de Administracdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Geréncia de
Administragdo (GERAT), requerendo o preenchimento de uma tabela especifica com as informagdes relativas aos contratos vigentes de terceirizagdo de servigos/mao de obra
no ambito da TERRACAP - tematica transversal a agéio de controle por ora realizada na presente auditoria operacional.

A Geréncia de Administrago, por sua vez, respondeu aos comandos, por meio do Despacho 149768481, conforme abaixo:
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Visando subsidiar analises complementares, foi solicitado acesso aos seguintes processos:
- 00111-00002868/2024-18; - 00111-00005337/2023-04;
-00111-00001299/2023-11; - 00111-00005324/2023-27,
-00111-00003914/2021-53; - 00111-00005956/2020-48;
-00111-00005918/2018-71; - 00111-00010691/2018-85;
- 00111-00005005/2024-01; - 00111-00005331/2023-29;
- 00111-00005334/2023-62; - 00111-00005313/2023-47,
-00111-00005316/2023-81; - 00111-00000504/2019-36.

Na oportunidade, constatou-se, que ndo houve penalidade aplicada no ambito dos contratos listados pela Geréncia de Administragdo — GERAT. Sob outro
prisma, verificou-se que os gestores dos aludidos contratos tém realizado o acompanhamento da execugdo dos servigos em processos proprios, nos quais se evidenciam a
integra das instrugdes processuais de contratagao e de pagamento, sem a sinalizagdo de pendéncias trabalhistas, solidarias ao tomador de servigos — TERRACAP.

Adiante, emitiu-se a Solicitagdo de Auditoria n® 122, 150166064, a Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Pessoal
(GEPES), requerendo: a) a indicagdo da normatiza¢do vigente aplicada nos procedimentos de gerenciamento e operacionalizagdo da folha de pagamento, considerando as
Normas Organizacionais Internas da TERRACAP e/ou legislagdes de referéncia; b) a disponibilizagdo dos mecanismos de controle primario realizados no processo de
gerenciamento e operacionaliza¢do da folha de pagamento, isto ¢, controles internos/auxiliares/extra contabeis, que evidenciem a parametrizagdo e as rotinas relacionadas; c)
o detalhamento do Fluxo do Processo de gerenciamento e operacionaliza¢do da folha de pagamento.

Por meio do Despacho — TERRACAP/PRESI/DIRAF/GEPES, 150460677, se obteve os seguintes esclarecimentos:
(...)

informamos que a Gepes conta com vinte € nove normas organizacionais, conforme listado no quadro abaixo. Registramos ainda que todas essas normas estio

disponiveis para consulta ou copia de arquivo por meio do Portal Terradocs (Terradocs » Biblioteca de documentos (terracap.df.gov.br)).

QUANTIDADE NORMA ORGANIZACIONAL
1 GPE 01 - Lotacdo de Empregados
2 GPE 02 - Provimento de Emprego em Comisséo e Funcdo Gratificada
3 GPE 03 - Programa de Estagio da Terracap
4 GPE 05 - Avaliagdo de empregados em periodo de experiéncia
5 GPE 06 - Programa de Educacéo e linguas extrangeirasC
6 GPE 08 - Participag&o em eventos de capacitacéo e Instrutoria Interna
7 GPE 09 - Designac&o de Substituto de Ocupande de EC ou FG
8 GPE 10 - Sistema de Avaliacdo de Desempenho
9 GPE 11 - Auxilio Alimentacdo Refeicdo
10 GPE 12 - Auxilio Creche
11 GPE 13 - Concesséo de Beneficio Plano de Saude
12 GPE 14 - Concesséo do Beneficio do Horario Especial de Trabalho
13 GPE 15 - Jornada de Trabalho dos Empregados
14 GPE 16 - Controle de Licenca de Saude
15 GPE 17 - Concesséo de Licenca Administrativa ndo remunerada
16 GPE 18 - Concesséo de Licenca prémio remunerada
17 GPE 19 - Equipamentos de Protecdo individual
18 GPE 20 - Utiizag&o do Saldo de Licenga Administrativa Remunerada
19 GPE 21 - Concesséo de Vale transporte
20 GPE 22 - Progresséo funcional
21 GPE 23 - Concesséo de Adicional por tempo de servigo
22 GPE 24 - Ajuda de Custo
23 GPE 25 - Auxilio Funeral
24 GPE 26 - Requisitos para Cesséo de Empregados
25 GPE 27 - Concesséo de diarias de viagem e transporte
26 GPE 28 - Concessdo e programacéo de férias
27 GPE 29 - Consignag&o em folha de pagamento
28 GPE 30 - Gestéo de Cadastro Funcional
29 GPE 32 - Teletrabalho

Com relagdo ao item "Disponibilizacio dos mecanismos de controle primario realizados no processo de gerenciamento e operacionalizagio da folha de
pagamento"', informamos que a Coordenagdo de Pagamento desenvolveu planilhas de Excel, que sdo utilizadas para a conferéncia mensal das folhas de pagamentos. Por
meio dessa ferramenta, sdo avaliadas todas as alteragdes de pagamento ocorridas entre 0 més anterior e o més atual. Uma vez que o SEI ndo permiti que arquivos do tipo
Excel seja anexados ao processo, as planilhas utilizadas para conferéncia, foram encaminhadas a Audit via e-mail corporativo.

Além das planilhas de conferéncias, a Coordenagdo também realiza a conferéncias das nomeagdes e destitui¢des, via portarias emitidas; confere também as
rubricas de férias, pensdes alimenticia, consignagdes do BRB ¢ Aster e das licengas maternidades.

Por fim, quanto ao item "Detalhamento do Fluxo do Processo de gerenciamento e operacionalizacio da folha de pagamento" informamos que a
Coordenagdo de pagamento recebe todas as demandas que impacto a folha de pagamento até o dia 15 de cada més, data limite estabelecida em Instrugdo de Servigo n°
02/2021 - DIRAF. A partir dai, sdo analisados cumprimento das normas organizacionais relativas a cada solicitagdo dos empregados. Vencida essa etapa, no periodo 15 a 25,


https://terradocs.terracap.df.gov.br/share/page/site/normas-internas-nova-numerao/documentlibrary#filter=path%257C%252F03%252520-%252520Gesta%2525u0303o%252520de%252520Pessoas%252520%252528GPE%252529&page=1

a equipe da Coordenagdo faz a inser¢do das informagdes em folha de pagamento. Finalizados os langamentos, da-se inicio ao processo de conferéncia da folha e por fim, o
fechamento e pagamento desta.

A seguir, emitiu-se a Solicitagdo de Auditoria n°® 123, 150686533, a Diretoria de Administracdo e Financas (DIRAF), com vistas a Geréncia de Pessoal
(GEPES), requerendo: a) a disponibilizagdo do Diagnostico Fiscal da Receita Federal do Brasil — RFB atualizado sob a situagdo da TERRACAP, visando subsidiar a analise
dos encargos incidentes sobre a folha de pagamento; b) o relato da situag@o da transmissdo de DCTFWeb para competéncias com omissdes, no que tange aos encargos sociais
sobre folha de pagamento, dos exercicios de 2022 e 2023; ¢) o relato da situagdo das divergéncias de valores encontradas entre a apuragdo realizada pelo e-Social ¢ a
realizada na folha de pagamento, dos exercicios de 2022 e 2023; d) a indicagdo de eventuais pendéncias de obrigagdes fiscais e/ou acessorias relacionados a Declaragdo do
Imposto sobre a Renda Retido na Fonte (DIRF) e ao E-social da TERRACAP, sobretudo aquelas que possam repercutir na DCTFweb, bem como das dificuldades
encontradas.

Obedecendo a ordem dos itens solicitados, por meio do Despacho — TERRACAP/PRESI/DIRAF/GEPES, 151573743, se obteve os seguintes esclarecimentos:

()
O Relatorio Fiscal (151567487) foi anexado ao processo;

)

Conforme relatorio Fiscal ndo ha pendéncias para competéncias de 2022 e/ou 2023;

()

No ano de 2022 e até junho/2023 a Terracap utilizava o sistema de pagamentos GRH, um sistema obsoleto que ndo dispunha de integragdo com quaisquer
sistemas governamentais, e por isso ndo atendia a exigéncia legal de envio das informagdes para o e-Social. O que demandou a contratagdo de um consultor para que os
envios fossem realizados. Além disso, grande parte do trabalho era feito manualmente, por empregados que ndo dispunham de expertise no assunto, e que nao receberam
treinamento prévio para tal. Ressalta-se, ainda, o quantitativo reduzido de pessoas trabalhando na GEPES, situagdo que so foi alterada em meados de 2023, com a contratagido
de novos empregados. Assim, houve divergéncias entre os valores apurados pela equipe e aqueles calculados pelo e-Social. E, pela falta de capacitagdo e conhecimento sobre
quais as providéncias deveriam ser tomadas, optou-se por considerar a apuragdo realizada pela Receita Federal a correta, como apontado nos despachos da GEPES, nos
processos citados. Esclarecemos, ainda, que ja existem empregados da Coordenagdo de Pagamento trabalhando para identificar e reduzir as inconsisténcias do e-Social. No
entanto, esta atividade ainda néo foi finalizada devido a alta demanda da érea, e por ser um trabalho que requer analise minuciosa e por isso mesmo, mais tempo.

()

Além dos problemas relatados acima, informamos que por conta da migragdo do sistema (BENNER) em julho/2023, uma parte das informagdes do ano
estavam no antigo sistema (GRH), e mesmo com a importagdo das informagdes, 0 novo sistema nao foi capaz de emitir um arquivo consistente para a Declaragdo do Imposto
sobre a Renda Retido na Fonte (DIRF). Para que a Terracap ndo descumprisse com suas obrigagdes, a Coordenagdo de Pagamentos envidou esforgos homéricos para
construir um arquivo correto, ¢ assim entregar a Receita Federal a DIRF 2024, ano-base 2023. Ressalta-se que este trabalho néo foi feito apenas para Terracap, mas também
para a BIOTIC. Em relagdo ao e-Social, apesar de ndo ser regimentalmente atribui¢do da GEPES o recolhimento de encargos sobre a folha de pagamento, sendo esta uma
atribui¢do da Geréncia de Tributos (GETRI), a Coordenagdo de Pagamento tem se esforgado para aprender a fazer os envios e ndo depender mais dos consultores externos
para tal. As conferéncias ainda sdo feitas manualmente e ainda ha ajustes a serem realizados no sistema, como por exemplo, a incidéncia das verbas. Assim, esperamos que 0s
langamentos fiquem cada vez mais automaticos e com isso possamos confiar nos eventos gerados pelo proprio sistema.

6. RECOMENDACOES

PONTO CRITICO 1 — INTEGRACAO DE SISTEMAS CORPORATIVOS ASSOCIADOS A OPERACIONALIZACAO DA FOLHA DE
PAGAMENTO. VULNERABILIDADE DOS CADASTROS E BANCO DE DADOS FUNCIONAIS. NECESSIDADE DE AUTOMACAO DAS ETAPAS DE
PROCESSAMENTO E OPERACIONALIZACAO DA FOLHA DE PAGAMENTO. FRAGILIDADES EM COBRANCAS, BAIXAS, ATUALIZACAO DE
SALDOS E RUBRICAS. POSSIBILIDADE DE CUSTOMIZACAO/ADAPTACAO DOS SISTEMAS EM UTILIZACAO NA EMPRESA. MIGRACAO E
SUBSTITUICAO DE SISTEMAS. DEPURACAO DE DADOS DA EMPRESA.

RECOMENDACOES
A Presidéncia - PRESI, Diretoria Juridica — DIJUR, Diretoria de Administragdo e Finangas — DIRAF;

R.1 - Verificar e avaliar a base de dados cadastral e funcional dos empregados, visando a unifica¢o, atualizagdo, complementacdo e, eventual, corre¢do de
inconsisténcias, relacionadas a folha de pagamento sob a algada da TERRACAP, considerando a migragdo de sistemas, entre outras questdes operacionais - customizagao e
parametrizacdo de funcionalidades;

R.2 - Verificar e avaliar os apontamentos pretéritos da auditoria independente, bem como dos Orgdos de Controle Externo, acerca de inconsisténcias de
cobrangas, penalidades, baixas financeiras, saldos devedores e, sobretudo, inconformidades fiscais relacionadas a folha de pagamento sob a algada da TERRACAP;

R.3 - Aperfeicoar a gestdo das fases de operacionalizagdo e processamento da folha de pagamento da Empresa, através de sistemas automatizados, integrados e
customizados, em detrimento de controles manuais, verificando a possibilidade de criagdo de funcionalidades nos sistemas corporativos em utilizagao;

R.4 - Acompanhar a otimizagao, integragdo e operacionalizagdo dos sistemas corporativos em utilizagdo, a fim de parametrizar as etapas relacionadas a gestao
da folha de pagamento, visando mitigar obscuridades;

R.5 - Avaliar a possibilidade de utilizar os sistemas existentes de forma residual apos a finalizagdo da migra¢do de dados, a fim de garantir a cronologia dos
registros historicos associados a folha pagamento da Empresa - memoria financeira;

PONTO CRITICO 2 - FRAGILIDADE TECNICA E OPERACIONAL NA OPERACIONALIZACAO E PROCESSAMENTO DA FOLHA DE
PAGAMENTO. FRAGILIDADE NA IDENTIFICACAO E DEPURACAO DAS RUBRICAS RELACIONADOS A ROTINA EM TELA. FLUXO E
MAPEAMENTO DE PROCESSOS. NECESSIDADE DE AUTOMACAO DA ROTINA EM ESPECIFICO. NORMATIZACAO. ADEQUACAO A
LEGISLACAO.

RECOMENDACOES
A Presidéncia - PRESI, Diretoria Juridica — DIJUR, Diretoria de Administragio e Finangas — DIRAF

R.6 - Avaliar de forma sistémica as rotinas associadas ao gerenciamento da folha de pagamento, verificando a conveniéncia e oportunidade de manter,
atualizar ou alterar etapas de controle primario realizadas nos processos, no ambito de sua Diretoria;

R.7 - Testar periodicamente a integridade dos registros trabalhistas, bem como dos atos administrativos relacionados ao gerenciamento da folha de pagamento,
no ambito de sua Diretoria;

R.8 - Ajustar os fluxos de trabalho para os usuarios das informagdes e estabelecimento de rotinas integradas entre os atores envolvidos, a fim de parametrizar
o efetivo intercdmbio de informagdes no ambito das Diretorias desta Empresa, visando obter a desejavel gestao da folha de pagamento;

R.9 - Elaborar relatérios complementares voltados a gestdo da folha de pagamento no ambito de sua Diretoria, tendentes a mitigagdo de erros, pendéncias e
eventuais distor¢des nas demonstragdes contabeis, reportando acerca de gargalos e lacunas administrativas que caregam de normatizagdo, para conhecimento e providéncias
da Alta Gestao — gestdo participativa;

R.10 - Atualizar periodicamente os normativos internos que regulamentam e definem as competéncias especificas para o controle ¢ a gestdo da folha de
pagamento da Empresa, considerando, ainda, as constantes alteragdes da legislagdo associada a area trabalhista e de pessoal;

R.11 - Promover cursos e capacitagdes/treinamentos periddicos para os responsaveis pela operacionalizagdo da folha de pagamento, visando mitigar erros e
omissdes;



PONTO CRITICO 3 - ACOES TRABALHISTAS. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA. LEVANTAMENTO DE DEPOSITOS
JUDICIAIS RELACIONADOS AO TEMA. INSUFICIENCIA DE RELATORIOS INTEGRADOS, VOLTADOS A GESTAO DE ROTINAS ESPECIFICAS,
CONTABIL, FINANCEIRA, PATRIMONIAL, PESSOAL. POLITICA DE COBRANCAS ADMINISTRATIVAS E JUDICIAIS RELACIONADAS A GESTAO
DA FOLHA DE PAGAMENTO. ELIMINACAO/REDUCAO DE OPERACOES MANUAIS DO PROCESSO. ATUALIZACA DE CADASTRO DE PESSOAL E
REGISTROS TRABALHISTAS. PROPRIETARIO DO RISCO.

RECOMENDACOES

A Presidéncia - PRESI, Diretoria Juridica — DIJUR, Diretoria de Administrago e Finangas — DIRAF

R.12 - Atualizar o mapeamento dos processos que envolvem a rotina de gestdo fiscal aplicada a folha de pagamento da TERRACAP;
R.13 - Estabelecer politicas de cobrangas administrativas e judiciais para a gestdo da folha de pagamento;

R.14 - Atualizar a cadastro do corpo funcional da Empresa, a fim de garantir a confiabilidade dos registros que suportam toda a operacdo de processamento da
folha de pagamento da TERRACAP;

R.15 - Aperfeigoar a comunicag@o dos departamentos juridico, contabil, financeiro, tributario e de pessoal, no que tange ao processamento e operacionalizagdo
da folha de pagamento da TERRACAP;

R.16 — Estabelecer de forma inequivoca as atribui¢des e competéncias especificas de cada Diretoria, Geréncia e Nucleo, de forma a mitigar obscuridades no
que tange a defini¢@o dos proprietarios dos riscos de cada etapa do processamento e operacionaliza¢ao da folha de pagamento.

7/ MANIFESTACAO DAS AREAS APOS RELATORIO PRELIMINAR N° 04/2024 - AUDIT (154146594)

Cumpre-nos mencionar que diversas respostas as solicitagdes de auditoria foram emitidas na fase de trabalho de campo realizada por esta Auditoria Interna. Outrossim, apos a
emissdo do Relatorio de Auditoria Preliminar deste trabalho, a Coordenagao Juridica manifestou ciéncia e teceu consideragdes quando da emissdo do Despacho 155545221:

()

Ciente do Relatorio de Auditoria 4 (154146594), ¢ diante das Recomendagdes externadas, abaixo reproduzidas, entende essa Coordenagdo que os Pontos
Criticos apurados se referem indiretamente as atividades dessa COJUR/DIJUR:

()

Sobre o Ponto Critico 1, observe-se que a base de dados cadastral e funcional estd sob gestdo direta da DIRAF, pelo que eventuais inconsisténcias e
necessidade de corregdo do fluxo de trabalho envolve aperfeicoamento de sistemas, integracdo e customizagdo no mencionado setor.

Em relagéo ao Ponto Critico 2, igualmente, as rotinas associadas ao gerenciamento da folha de pagamento também envolve fluxo de trabalho direto da DIRAF,
assim como integridade de registros trabalhistas.

No que toca ao Ponto Critico 3, essa Coordenagdo tem acompanhado junto a ULIT as demandas administrativas e trabalhistas instauradas em desfavor da
Empresa ¢ sempre busca junto as areas técnicas os subsidios necessarios a defesa da Companhia, fortalecendo e estreitando o relacionamento multissetorial de modo a
neutralizar e/ou mitigar eventuais decisdes desfavoraveis.

Assim, redireciono o autuado a Superior Diretoria, para conhecimento, ¢ permanego a disposicdo para contribuir no que for necessario aos esforgos de
aperfeigoamento de rotinas e processos de trabalho corporativos.

Na sequéncia, de forma analoga, a Divisdo de Gestdo de Riscos - DIGER/COINT informou, conforme Despacho, 155556155:
(...)

Apbs tomar ciéncia do Relatorio Preliminar de Auditoria Operacional N° 04/2024 - AUDIT 154146594, que trata dos controles primarios aplicados a Folha de
Pagamento no ambito da TERRACAP, esta DIGER/COINT, em conformidade com suas atribuigdes regimentais ¢ considerando o escopo da gestdo de riscos, da
prosseguimento aos apontamentos realizados no citado relatorio. Ao considerar o escopo do trabalho da Auditoria Operacional, que analisou a gestdo e processamento da
folha de pagamento da TERRACAP sob a otica de criagdo da Empresa, Lei n° 5.861/1972 e considera as caracteristicas de "uma empresa publica integrante do complexo
administrativo do Distrito Federal, regida pela supracitada Lei, pela Lei Distrital n®4.586/2011, pelo Estatuto Social, pelos Regimentos Internos vigentes mencionados, e,
por fim, pela legisla¢do aplicavel as sociedades por agdes, considerando, as constantes inovagdes normativas” e o objetivo geral de "andlise dos controles primarios,
fluxos, processos e procedimentos relativos a gestdo da folha de pagamento da Empresa, visando verificar a conformidade, a legalidade e a regularidade dos atos
praticados na operacionalizagdo e processamento dos itens que a compde, perpassando questées fiscais”, esta Divisdo de Riscos da Controladoria Interna considera os
pontos criticos apresentados no relatorio e, principalmente, os fatores de riscos identificados como potenciais eventos de riscos a serem mapeados e tratados.

Diante deste contexto, a DIGER/COINT aponta como possiveis Fatores de Riscos, sem que haja qualquer restrigdo ou limitagdo a identificacdo de novos
fatores/causas relacionados ao tema pela area gestora, para avaliacio e identificacdo de eventuais riscos:

1d. Fator de Riscos Associacido

Fragilidade na identificacdo e depuragdo das
1 rubricas relacionados ao processamento da | Ponto Critico 2
folha de pagamento

Fragilidade nos Fluxos de Trabalho para os
2 usuarios das informagdes e estabelecimento de
rotinas integradas entre os atores envolvido

Ponto Critico 2

Ponto Critico 3

Defasagem de Normas Internas em relagdo a
3 legislagdo associada & area trabalhista e de | Ponto Critico 2
pessoal

Fragilidade na Integragdo de sistemas | ponto Critico 1
4 corporativos associados a operacionalizagdo da

folha de pagamento Ponto Critico 3

Vulnerabilidade na integragdo e manuten¢do da | ponto Critico 1
5 bases de dados funcionais relacionadas aos

dados cadastral e funcional dos empregados Ponto Critico 3

Desatualizagdo dos processos e procedimentos
6 relacionados a rotina de gestdo fiscal aplicada a | Ponto Critico 3
folha de pagamento da TERRACAP




Desatualizagdo dos processos e procedimentos
manutengdo de dados relacionados a0 | ponto Critico 1
7 acompanhamento da movimentagdo financeira
e do controle do fluxo de caixa da Companhia
no que tange a Folha de Pagamentos

Ponto Critico 3

Assim, esta Divisdo sugere que, ap0s a realizagdo da etapa de identificagdo dos riscos associados ao tema, sejam adotadas as medidas descritas no item 6.4.10
da Metodologia de Gestdo de Riscos da Terracap, para que a DIRAF avalie se os riscos se enquadrarem em riscos corporativos, ou seja, aqueles que podem comprometer o
alcance dos objetivos estratégicos, os quais deverdo ser encaminhados & COINT para avalia¢do e submissdo ao COGER.

Ante o exposto, considerando as informagdes apresentadas, esta DIGER/COINT se coloca a disposicdo da DIRAF para o auxilio metodologico quanto
desenvolvimento das atividades relacionadas a etapa de identificagdo dos riscos, caso seja necessario.

Apos as ponderagdes da Controladoria Interna, a Diretoria Juridica emitiu suas consideragdes, conforme Despacho 155598198:

()

Assim, observa-se que, in casu, os Pontos Criticos apontados pela AUDIT estdo diretamente relacionados as competéncias da DIRAF, sendo que esta Diretoria
Juridica esta a disposigdo para contribuir no que for necessario aos esforgos de aperfeicoamento de rotinas e processos de trabalho corporativos.

A Geréncia de Tributos se manifestou por meio do Despacho 156769656, da seguinte forma:

()
Veio o processo a esta GETRI para conhecimento e manifestagdo do Relatorio de Auditoria 4 (154146594).

Em sintese o relatorio trata dos controles primarios dos processos e procedimentos no que se refere a operacionalizagdo da Folha de Pagamento no ambito da
TERRACAP.

Ao final do relatorio foram feitas recomendagdes para minimizar ou até mesmo eliminar eventuais fatores de riscos financeiros, fiscais e judiciais para a
empresa.

Esta GETRI concorda com as recomendacdes sugeridas e entende que tem co-participacio das responsabilidades apenas na transmissio do e-social,
uma vez que a apuracio dos tributos e encargos gerados a partir da folha de pagamento nio sio de nossa responsabilidade. (grifo nosso)

Dentro da operacionalizagdo da folha de pagamento, a responsabilidade da GETRI ¢ de enviar o e-Social a Receita Federal do Brasil - RFB por meio da
DCTFWeb, o ¢ realizado tempestivamente.

Assim, no que diz respeito aos pontos criticos, o Ponto Critico 3 que trata da regularidade fiscal, ¢ acompanhado pela GETRI sempre junto a GEPES
estreitando o relacionamento intersetorial de modo a neutralizar e/ou mitigar eventuais riscos fiscais.

Sob outro prisma, a Geréncia de Contabilidade emitiu o seguinte Despacho, 156826767:

()

Informamos ciéncia do Relatorio de Auditoria 4 (154146594), referente a Auditoria Operacional, cujo objetivo foi avaliar os controles primarios aplicados a
Folha de Pagamento no ambito da TERRACAP.

Concordamos com os pontos destacados no relatorio e ressaltamos que os ajustes nos controles primarios terdo impacto direto na contabilizag¢io dos
valores da folha de pagamento. Nesse sentido, informamos que estamos realizando, de forma gradual, a integracio da Folha de Pagamento ao novo sistema
contabil. No entanto, esse processo sera concluido apenas apés a implementacio final do sistema Benner. Até o momento, todo o processo contabil da folha tem sido
realizado manualmente; verifica-se diferengas nos registros de provisdo e pagamento gerados pelo sistema, além de inexatiddes nas informagdes sobre as provisdes de férias,
13° salario e seus respectivos encargos, entre outros. A conciliagdo contabil de saldos também esta sendo realizada de forma gradual. (grifo nosso)

()

Considerada proprietaria do risco, a Diretoria de Administragdo e Finangas, por meio da Geréncia de Gestdo de Pessoas, respondeu aos apontamentos
conforme teor do Despacho 156897587:

R.1 - Verificar e avaliar a base de dados cadastral e funcional dos empregados, visando a unificagdo, atualizagdo, complementagao e, eventual, correcio de
inconsisténcias, relacionadas a folha de pagamento sob a algada da TERRACAP, considerando a migragdo de sistemas, entre outras questdes operacionais - customizagio e
parametrizagdo de funcionalidades;

RESPOSTA: Apesar de dificuldades estruturais que a Gepes enfrenta, foi realizada forga-tarefa para identificar as inconsisténcias cadastrais e de apuragdo
tributaria no ambito do e-Social. Em julho/2024, o médulo do e-Social do sistema Benner apontava 840 inconsisténcias. A Gepes identificou inconsisténcias em: problema
no preenchimento de Atestado de Saude Ocupacional - ASO (49), falta de indicagdo de Risco no Ambiente de Trabalho (14), auséncia de Descri¢do de Atividades (222),
falta de indicagdo de Ambiente de Trabalho (187), além das inconsisténcias nas competéncias de jun./2023 a jun./2024 (302), dentre outras. Depois de realizados o
diagndstico e as corregdes, em 14/11/2024, a equipe solucionou em definitivo 349 inconsisténcias, restando nesta data (14/11/2024) 491 inconsisténcias no médulo do e-
Social, conforme imagem abaixo.
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R.2 - Verificar e avaliar os apontamentos pretéritos da auditoria independente, bem como dos Orgdos de Controle Externo, acerca de inconsisténcias de
cobrangas, penalidades, baixas financeiras, saldos devedores e, sobretudo, inconformidades fiscais relacionadas a folha de pagamento sob a algada da TERRACAP;

RESPOSTA: Semelhante ao trabalho realizado na base de dados cadastral e funcional dos empregados para corregdes de inconsisténcias, em conjunto com a
Diraf, a Gepes promoveu a revisdo de diversas competéncias tributarias para fazer frente a cobrangas judiciais realizadas pela PGFN, a exemplo do processo 00111-
00014487/2024-81. Todavia, como o nimero de meses a ser analisado ¢ amplo e, ainda, como existem agdes a serem realizadas pela Gepes, Getri, Gecot e Diraf, esta
Geréncia sugeriu ¢ a Diraf acatou que fosse criado grupo de trabalho para promover a regularizagio tributaria relativa a folha de pagamento, no periodo 06/2018 a 08/2022.

R.3 - Aperfeicoar a gestdo das fases de operacionalizagdo e processamento da folha de pagamento da Empresa, através de sistemas automatizados, integrados e
customizados, em detrimento de controles manuais, verificando a possibilidade de criagdo de funcionalidades nos sistemas corporativos em utilizagdo;

R.4 - Acompanhar a otimizagao, integragdo e operacionaliza¢do dos sistemas corporativos em utilizagéo, a fim de parametrizar as etapas relacionadas a gestdo
da folha de pagamento, visando mitigar obscuridades;

RESPOSTA a R.3 e R.4: A Gepes tem avangado dia a dia na implantagdo de modulos do novo sistema de gestdo de pessoas. Mesmo com a falta de estrutura
adequada e ndo podendo dispor de toda a mao de obra lotada na Gepes, em face da falta de alinhamento entre as atribuigdes dos empregados lotados na Gepes e as tarefas a
serem realizadas, a Gepes tem avangado nas correcdes do méodulo da folha de pagamento; iniciou a implantagdo da integracdo financeira do modulo RH e ERP; trabalha na
implantag@o da folha de férias; e tem buscado autorizag¢@o para implantacdo do "Ponto Mével" para melhor gestdo da frequéncia dos empregados.

R.5 - Avaliar a possibilidade de utilizar os sistemas existentes de forma residual apos a finalizagdo da migra¢do de dados, a fim de garantir a cronologia dos
registros historicos associados a folha pagamento da Empresa - memoria financeira;

RESPOSTA: A Gepes ainda utiliza o antigo sistema GRH, GPF ¢ FORPONTO como suporte/complemento ao sistema Benner, embora essa utilizagao
imponha a equipe umgrande volume de retrabalho. Os sistemas mencionados ainda estdo operantes e assim permanecerdo até que todo o trabalho de migragéo ao Benner seja
concluido. Tal medida se impde, a fim de se evitar prejuizos a Companhia.

R.6 - Avaliar de forma sistémica as rotinas associadas ao gerenciamento da folha de pagamento, verificando a conveniéncia e oportunidade de manter,
atualizar ou alterar etapas de controle primario realizadas nos processos, no ambito de sua Diretoria;

R.8 - Ajustar os fluxos de trabalho para os usuarios das informagdes e estabelecimento de rotinas integradas entre os atores envolvidos, a fim de parametrizar
o efetivo intercambio de informagdes no ambito das Diretorias desta Empresa, visando obter a desejavel gestdo da folha de pagamento;

R.10 - Atualizar periodicamente os normativos internos que regulamentam e definem as competéncias especificas para o controle e a gestdo da folha de
pagamento da Empresa, considerando, ainda, as constantes altera¢des da legislagdo associada a area trabalhista e de pessoal;

RESPOSTA a R.6, R.8 e R.10: A Gepes tem buscado atualizar os normativos da Unidade e suas rotinas de trabalho e permanecera avangando, apesar de
prioridades que, com frequéncia, obrigam o adiamento dessas atualizagdes. Cabe registrar que as mudangas estruturais ja mencionadas neste processo, dependem da
reestruturagdo da Geréncia, como consta do processo 00111-00000140/2024-51.

R.7 - Testar periodicamente a integridade dos registros trabalhistas, bem como dos atos administrativos relacionados ao gerenciamento da folha de pagamento,
no mbito de sua Diretoria;

RESPOSTA: A Coordenagio de Pagamento (Copag/Gepes) confirma os dados de novos empregados junto a Receita Federal, para evitar erros no envio do e-
Social. Além disso, empreende grande esforgo para garantir que todos os meses a equipe, ainda que reduzida, realize a conferéncia de todas as rubricas constantes da folha de
pagamento, conferéncias das progressdes funcionais, descontos de IRRF e INSS, além das pensdes alimenticias.

R.9 - Elaborar relatorios complementares voltados a gestdo da folha de pagamento no ambito de sua Diretoria, tendentes a mitiga¢do de erros, pendéncias e
eventuais distor¢des nas demonstragdes contabeis, reportando acerca de gargalos e lacunas administrativas que caregam de normatizagdo, para conhecimento e providéncias
da Alta Gestdo — gestdo participativa;

RESPOSTA: A Coordenacdo de Pagamento (Copag/Gepes), paralelamente ao sistema Benner, elabora, mensalmente, planilhas de controle dos langamentos
realizados em folha de pagamento; planilhas de conferéncia de valores constantes dos contracheques, planilha de apurag@o de tributos. Todos esses controles sdo realizados
no ambito da Terracap, Biotic e ETR.

R.11 - Promover cursos e capacitagdes/treinamentos periodicos para os responsaveis pela operacionalizagdo da folha de pagamento, visando mitigar erros e
omissoes;

RESPOSTA: Até a presente data, ocorreram trés eventos de capacitacdo para a equipe da folha de pagamento, a citar: 1) Folha de Pagamento, com 8
participantes; 2) Formagdo de Analista de Departamento de Pessoal, com 1 (uma) participante; e 3) Escrituragdo Piblica Digital da Folha de Pagamento conforme estabelece
0 Manual de Orientagdes do e-Social S-1.1 e Conceitos basicos sobre EFD-REINF/DCTFWEB em conformidade com a IN 2.043/2021 — IN 2.005/2021 — IN 2094 /2022
(Pratica no Website do e-Social), com 7 participantes. A Geréncia de Gestdo de Pessoas conseguiu, também, junto a equipe da Benner, promover capacitagdes por meio de
reunides presenciais e/ou remotas em temas emergenciais que solucionaram pendéncias junto ao e-Social. Gragas a tais esforgos, superaram-se diversos desafios que



permitiram, més a més o fechamento da folha de pagamento das trés empresas sob responsabilidade da Gepes. Os esforgos na capacitagdo continuardo a ser envidados, até
que a relagdo Benner x e-Social estejam definitivamente resolvidas.

8. ANALISE DA AUDITORIA INTERNA

Em relagdo as recomendagdes de auditoria em destaque no presente trabalho, esta Auditoria Interna entende que € possivel realizar um acompanhamento mais
tempestivo e aprofundado das situagdes fiscal, trabalhista e previdenciaria da Empresa, considerando seu porte e capacidade financeira, na medida em que se verifica a
insuficiéncia de rotinas, bem como a concentragdo de atividades em determinadas pessoas, sendo necessario promover a institucionalizacdo dos procedimentos, perpassando
a adequada capacitacdo dos profissionais que executam esse trabalho. Em que pese seja notavel o esforgo das unidades organicas, ¢ necessario fornecer aos atores envolvidos
condigdes de trabalho mais condizentes com suas atribui¢des e responsabilidades institucionais, uma vez que os niveis de exigibilidade, celeridade e precisdo das operagdes
aumentam constantemente. Identificar inconsisténcias cadastrais, verificar a apuragéo tributaria no ambito do e-Social, bem como otimizar os procedimentos executados nos
modulos e sistemas usuais sdo questdes relevantes a serem enfrentadas. Para tanto, é salutar implementar um programa continuo de treinamento que possibilite a aquisigdo e
a atualiza¢do de conhecimentos/habilidades especificas aos empregados envolvidos na gestdo da folha de pagamento, permitindo o correto funcionamento dos servigos e, por
conseguinte, a integridade das informagdes que podem afetar a atividade operacional da Companhia.

9. CONCLUSAO

Neste trabalho, considerando o ambiente organizacional da TERRACAP, a Auditoria Interna avaliou a observancia, adequagdo, implementagao e aplicagdo em
ambito interno das diretrizes contidas na legislagdo de regéncia relacionada as rotinas da gestdo de folha de pagamento. Levou-se em conta aspectos como: fragilidade nos
sistemas de gestdo corporativos; insuficiéncia de funcionalidades nos sistemas; falhas na migracdo de sistemas; auséncia de identificacdo e classificagdo necessarias; auséncia
de integracao automatica de sistemas; insuficiéncia de relatorios integrados especificos; possibilidade de customizag@o dos sistemas em utilizagdo na empresa; necessidade de
efetivacdo de migragdo de sistemas; substituigcdo de sistemas; depuracdo de dados da empresa; dentre outras criticidades exploradas ao longo deste relatorio, com o objetivo
de aperfeigoar a gestdo e minimizar os riscos contidos no processo. Assim, foram emitidas as recomendagdes especificadas em topico proprio.

Ressalta-se que os relatorios e rubricas informados pela TERRACAP devem guardar consondncia com o acompanhamento da movimentagao financeira e do
controle do fluxo de caixa da Companhia, permitindo a apropriada evidenciagdo das receitas e despesas, visando obter o oportuno controle gerencial, gerando previsibilidade.
Acrescenta-se a preocupagdo com o acompanhamento da disponibilidade financeira da Empresa, visando evitar uma ruptura no fluxo de caixa, questdo verificada, sobretudo,
nos relatorios do fluxo de caixa anual projetado e do fluxo de caixa diario. Esse controle, pode proporcionar a antecipagdo de eventos especificos que desencadeiam agdes ou
mudangas nas condi¢des de mercado, oportunizando investimentos.

Diante do exposto, conclui-se pela necessidade de aprimoramento das rotinas de controle associadas a gestdo, operacionalizagdo e processamento da folha de
pagamento, perpassando as questdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais desta Empresa. Faz-se necessario o estabelecimento inequivoco das atribuigdes e competéncias
especificas de cada Diretoria e de cada Geréncia, visando a mitigagdo de obscuridades na defini¢do dos proprietarios dos riscos na cadeia por ora analisada. O cenario
diagnosticado, no que diz respeito aos controles primarios, permite, desde que atendidas as recomendagdes elencadas no topico 06 (seis) do presente relatorio, que as
unidades organicas da TERRACAP implementem novas rotinas e agdes especificas voltadas a tematica trabalhista tendentes a garantir a desejavel instrugdo processual.
Asssim, considerando as justificativas apresentadas até o momento e visando o continuo aperfeigoamento dos controles primarios na gestdo da folha de pagamento no ambito
da TERRACAP, ratifica-se as seguintes recomendagdes:

A Presidéncia - PRESI, Diretoria Juridica — DIJUR, Diretoria de Administragio e Finangas — DIRAF;

R.1 - Verificar e avaliar a base de dados cadastral e funcional dos empregados, visando a unifica¢o, atualizagdo, complementacio e, eventual, corre¢do de
inconsisténcias, relacionadas a folha de pagamento sob a algada da TERRACAP, considerando a migragdo de sistemas, entre outras questdes operacionais - customizagdo e
parametrizagdo de funcionalidades;

R.2 - Verificar e avaliar os apontamentos pretéritos da auditoria independente, bem como dos Orgios de Controle Externo, acerca de inconsisténcias de
cobrangas, penalidades, baixas financeiras, saldos devedores e, sobretudo, inconformidades fiscais relacionadas a folha de pagamento sob a algada da TERRACAP;

R.3 - Aperfeicoar a gestdo das fases de operacionalizagdo e processamento da folha de pagamento da Empresa, através de sistemas automatizados, integrados e
customizados, em detrimento de controles manuais, verificando a possibilidade de criagdo de funcionalidades nos sistemas corporativos em utilizagdo;

R.4 - Acompanhar a otimizagdo, integracdo e operacionalizagdo dos sistemas corporativos em utilizagdo, a fim de parametrizar as etapas relacionadas a gestao
da folha de pagamento, visando mitigar obscuridades;

R.5 - Avaliar a possibilidade de utilizar os sistemas existentes de forma residual apos a finalizagdo da migra¢do de dados, a fim de garantir a cronologia dos
registros historicos associados a folha pagamento da Empresa - memoria financeira;

A Presidéncia - PRESI, Diretoria Juridica — DIJUR, Diretoria de Administragio e Finangas — DIRAF

R.6 - Avaliar de forma sistémica as rotinas associadas ao gerenciamento da folha de pagamento, verificando a conveniéncia e oportunidade de manter,
atualizar ou alterar etapas de controle primario realizadas nos processos, no ambito de sua Diretoria;

R.7 - Testar periodicamente a integridade dos registros trabalhistas, bem como dos atos administrativos relacionados ao gerenciamento da folha de pagamento,
no ambito de sua Diretoria;

R.8 - Ajustar os fluxos de trabalho para os usuarios das informagdes e estabelecimento de rotinas integradas entre os atores envolvidos, a fim de parametrizar
o efetivo intercdmbio de informagdes no ambito das Diretorias desta Empresa, visando obter a desejavel gestao da folha de pagamento;

R.9 - Elaborar relatorios complementares voltados a gestdo da folha de pagamento no ambito de sua Diretoria, tendentes a mitigacdo de erros, pendéncias e
eventuais distor¢des nas demonstragdes contabeis, reportando acerca de gargalos e lacunas administrativas que caregam de normatizagéo, para conhecimento e providéncias
da Alta Gestao — gestdo participativa;

R.10 - Atualizar periodicamente os normativos internos que regulamentam e definem as competéncias especificas para o controle e a gestdo da folha de
pagamento da Empresa, considerando, ainda, as constantes alteragdes da legislagdo associada a area trabalhista e de pessoal;

R.11 - Promover cursos e capacitagdes/treinamentos periodicos para os responsaveis pela operacionalizagdo da folha de pagamento, visando mitigar erros e
omissdes;

A Presidéncia - PRESI, Diretoria Juridica — DIJUR, Diretoria de Administragdo e Finangas — DIRAF
R.12 - Atualizar o mapeamento dos processos que envolvem a rotina de gestdo fiscal aplicada a folha de pagamento da TERRACAP;
R.13 - Estabelecer politicas de cobrangas administrativas e judiciais para a gestao da folha de pagamento;

R.14 - Atualizar a cadastro do corpo funcional da Empresa, a fim de garantir a confiabilidade dos registros que suportam toda a operagdo de processamento da
folha de pagamento da TERRACAP;

R.15 - Aperfeicoar a comunicagdo dos departamentos juridico, contabil, financeiro, tributario e de pessoal, no que tange ao processamento e operacionalizagdo
da folha de pagamento da TERRACAP;

R.16 — Estabelecer de forma inequivoca as atribuigdes e competéncias especificas de cada Diretoria, Geréncia e Nucleo, de forma a mitigar obscuridades no
que tange a defini¢do dos proprietarios dos riscos de cada etapa do processamento e operacionalizagdo da folha de pagamento.

10. DIVULGACAO DOS RESULTADOS DA AUDITORIA

A divulgagdo dos resultados da auditoria ¢ medida de transparéncia ativa privilegiada pelos Artigos 3°, I e II; 7°, VII, “b”; 8°, §2°, todos da Lei n° 12.527/2011
e deve ter lugar ap6s a aprovagdo do Relatorio Final, incorporando-se eventuais corregdes e acréscimos.

A superior consideragao.



1. Aprovo a integra do presente Relatorio de Auditoria Operacional n® 11/2024.
2. Encaminhe-se o presente Relatorio a PRESI/COINT, DIJUR, DITEC, DIRES, DINEG e DICOM para conhecimento e ciéncia.

3. Encaminhe-se o presente Relatorio a DIRAF, com vistas a GECOT, GETRI e GEPES para conhecimento, ciéncia e manifestagéo até 02/04/2025, nos
termos da IS n° 03/2021 - PRESI;

4. Encaminhe-se o presente Relatorio 8 COINT com vistas a DIGER e a COJUR para conhecimento, ciéncia e manifestacao até 02/04/2025,, nos termos da
IS n° 03/2021 - PRESI.
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