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1. Informacgdes Gerais

1.1. O desempenho da Concessionaria na gestdo do Autdédromo Internacional de
Brasilia ser4d medido por indicadores de desempenho.

1.2. O compartilhamento de ganhos econémicos entre a concessionaria e o concedente
visa a participacao da Administracdo Publica nos ganhos oriundos da operacéo.

1.3. A pontuacdo obtida a partir das medicbes determinard o nivel de
compartilhamento das receitas e as penalidades ao concessionario, com o
correspondente a um percentual da receita liquida obtida no ano anterior.

1.3.1. Durante os trés primeiros anos do Contrato de Concessao ndo havera medicdo dos Niveis
de Servico, tampouco a cobranca de penalidades dela decorrente, porém haverd cobranga do
compartilhamento de ganhos econémicos a partir do segundo ano de operacéo.

1.4. O compartilhamento de ganhos econémicos sera de 1,5% da receita liquida total.
Para a definicdo desse valor levou-se em consideracdo a manutencdo dos resultados
para o poder concedente e também a Taxa Interna de Retorno para o investidor.

1.4.1. Quando a receita liquida exceder o valor previsto no Plano de Negdcios
referencial, a participacdo no compartilhamento de ganhos sera de 5% da receita liquida
excedente.

Tabela 1 - Tabela de Pontuacdo do Desempenho do Concessiondrio, caso a receita seja inferior a
receita definida no PNR.

Pontuacéo Final Percentual da Receita Liquida
Acima de 70% da Pontuacdo Maxima 1,50 %
Entre 60% e 70% da Pontuacdo Maxima 2,00 %
Entre 50% e 60% da Pontuacdo Maxima 2,50 %
Abaixo de 50% da Pontuacdo Maxima 3,00 %

Tabela 2 - Tabela de Pontuagdo do Desempenho do Concessionério, caso a receita seja superior a
receita definida no PNR.

Pontuacéo Final Percentual da Receita Liquida
Acima de 70% da Pontuagdo Maxima 5,00 %
Entre 60% e 70% da Pontuacdo Maxima 10,0 %
Entre 50% e 60% da Pontuacdo Maxima 15,0 %
Abaixo de 50% da Pontuag¢do Maxima 20,0 %

1.5. Na tabela 1, o compartiihamento e as penalidades se dardo sobre a receita
liquida total até o limite do Plano de Negdcios referencial.

1.6. Na tabela 2, o compartilhamento e as penalidades se dardo sobre a receita liquida
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total que exceder o Plano de negdcios referencial.

1.7. Caso a Concessionaria fique abaixo de 50% da pontuacdo méaxima de
desempenho do SLA por 02 (dois) anos consecutivos, o poder Concedente podera
acionar Clausula de Resciséo.

1.8. Caso a Concessionaria fique abaixo de 50% da pontuacdo maxima de
desempenho do SLA por 03 (trés) anos intercalados em um periodo de 5 anos
consecutivos, o poder Concedente podera acionar Clausula de Rescisao.

2. Procedimento de Avaliacao

2.1. A Concessionéria devera calcular a nota de cada item separadamente, conforme
sua pontuacao especifica. O desempenho final do concessionério € auferido através da
soma da nota de todos os indicadores, conforme as tabelas abaixo:

Tabela 3 - Indicadores de Desempenho do Autédromo Internacional de Brasilia

Indicadores de Desempenho — Autédromo Internacional de Brasilia
It Critério de Padréo Pontuacs
em Avaliacéo Ideal ontuacao
10 eventos = 15
NG q 7 eventos = 9
umero e
v , o 10 eventos 5eventos =5
Utilizacdo do Autdodromo | Competicdes, _ ~
Internacional de Brasilia Corridas e Eventos | €SPOrtivos <5 eventos =
Esportivos por ano zero
(Maximo 15
pontos)
Otimo = 4
Bom =3
Adequado =2
Insuficiente = 1
Conservagao das Instalagdes | Fiscalizagc&o do Inexistente =
2| do Autédromo Internacional | estado de Otimo zero
de Brasilia conservacao (Pontuacéo para
cada um dos 4
quesitos,
somando um
maximo de 16
pontos)
Satisfacdo do Publico usuario| Conforme L
. . . Nota (maximo
3| do Auto,qlromo Internacional _tabela 5 deste Otima de 10 pontos)
de Brasilia instrumento
2.2. Nos periodos em que algum aparelho ndo estiver aberto ao publico, os indicadores
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referentes a este equipamento ndo serdo avaliados.

2.3. O calculo da nota final do desempenho do concessionario deve constar em um
Relatorio de Desempenho, que devera ser entregue pela Concessionaria regularmente,
dentro do prazo previsto em contrato. Este relatorio devera conter todas informacdes
pertinentes aos indicadores e a metodologia utilizada no céalculo de suas notas.

2.4. O Relatorio de Desempenho deverd passar por um processo de verificacao
realizado por uma empresa especializada (Verificador Independente) e coordenado pela
Concedente

2.5. ApGs o processo de verificacdo, a nota final dos indicadores de desempenho sera utilizada
para calcular o valor da multa devida a Terracap, conforme os critérios estabelecidos.

2.5.1. A penalidade serda paga em até 30 dias apos aprovacdo do Relatorio de
Desempenho.

3. Periodos de Medicéao e Prazos

3.1. Ainda que o relatério seja anual, a mensuracao dos indicadores deve ocorrer ao
longo do ano (entre 01 de janeiro e 31 de dezembro), de acordo com 0s seguintes
critérios minimos de periodicidade:

A. Indicadores de Uso: mensuragcdo semestral (2 vezes ao ano, uma
por semestre).

B. Indicadores de Conservacao: mensuragao trimestral (4 vezes ao
ano, uma por trimestre).

C. Indicadores de Satisfacdo: mensuracdo semestral (2 vezes ao

ano, uma por semestre).

3.2. N&o sera permitida a mensuracdo em periodicidade menor que trimestral para
gualquer um dos indicadores (4 vezes ao ano, uma por trimestre).

4, Procedimento de Avaliacao

4.1. Os procedimentos de avaliagdo variam conforme o grupo de indicadores. Ressalta-
se que, para aqueles indicadores cuja mensuracao ocorre duas ou mais vezes ao ano, a
nota final no periodo sera dada pela média das notas obtidas em cada mensuracéo.

A. Indicadores de Uso: O numero de corridas e eventos realizados
no equipamento durante o periodo devera ser informado pelo
concessionario, que devera também fornecer os documentos que
atestem sua realizacdo. Somente serdo contabilizados eventos
devidamente documentados. Estes indicadores garantem que o
concessionario realize um namero minimo de eventos compativel
com o tamanho e com a importancia do complexo.

B. Indicadores de Conservacédo: Os indicadores de conservagao
serdo mensurados em visita técnica ao equipamento, de acordo
com a periodicidade estabelecida. Estas visitas serdo realizadas
por engenheiros apontados pelo concessionario, que poderao ser
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acompanhados por engenheiros da Terracap. Todos o0s
profissionais dever&o ser devidamente registrados nos respectivos
orgaos de classe. Ao final das visitas, devera ser elaborado um
parecer técnico acerca do grau de conservacao de cada grupo de
itens, conforme detalhado no quadro abaixo.

Tabela 4 - Indicadores de Conservagdo - Agrupamento de itens

ID | Grupos Itens
Predial Asfalto, defensas, alvenaria, materiais vitrificados, sinaliza¢do, materiais
1 Civil metélicos, elementos de preenchimento, revestimentos, entulhos
inacessiveis.
) El6trico lluminagéo geral, elementos de transmissao, elementos de controle, alto

falantes, CFTV, elementos de informatica e automacao.

Disponibilidade de agua, elementos de transmisséo, instalacdes
3 | Hidraulico | hidraulicas - Instalacdes hidro sanitarias, elementos de controle, combate
a incéndio.

Limpeza e| Controle de pragas, limpeza dos sanitarios, limpeza dos vestiarios,
4 - limpeza da area comum, limpeza da area de alimentacao, limpeza dos

Higiene .
assentos, limpeza dos acessos.

4.2. Para os indices de conservacao Predial Civil, Elétrico e Hidraulico a Concessionaria
devera obter nota minima “adequado”, caso contrario ira obter nota zero em todos o0s
indicadores de conservagao

4.3. A pontuacdo individual de cada item é definida no descritivo de cada indicador. A
observancia do manual de uso e operacdo do Autédromo também deverd ser atestada
pelo engenheiro apontado pela Concessionaria em parecer técnico.

4.4, As vistorias devem atender também aos seguintes critérios:

Predial Civil: As vistorias podem ser realizadas a critério dos
responsaveis, respeitada a periodicidade imposta no contrato.
Elétrica: ao menos uma vistoria durante a realizagdo de eventos
de grande porte. As restantes podem ser realizadas a critério dos
responsaveis, respeitada a periodicidade imposta no contrato.
Hidraulica: ao menos uma vistoria durante a realizacao eventos
de grande porte. As restantes podem ser realizadas a critério dos
responsaveis, respeitada a periodicidade imposta no contrato.
Limpeza e Higiene: ao menos duas vistorias durante a realizacao de
eventos de grande porte. As restantes podem ser realizadas a critério
dos responsaveis, respeitada a periodicidade imposta no contrato.

4.5. Estes indicadores - e as penalidades incidentes na hipotese de desempenho
insatisfatorio - garantem que o concessionario ira zelar pela manutencdo adequada dos
eguipamentos.
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Tabela 5 - Pesquisa de Satisfacdo dos Usuarios

Satisfagdo do Publico Usudrio - Autédromo Internacional de Brasilia

Satisfagido Média

< . . 4 - ~ Geral
Grupo Indicador ltens Avaliados 1- 2 - 3- . 5- z

Rui R 1 B Muito O Grupo

uim Regular om Bom imo (MGG)

Assento Cadeira
Especial
Assentos Regulares  Conforto

Conforto

G I- - : 2 :
TTupo [ipo, qualidade, variedade, servicos de
Portfélio de . e
Bares e Restaurantes atendimento, localizagio e
Produtos e : & s
T disponibilidade
[ipo, qualidade, variedade, servicos de
Lojas e Comércio atendime nto, localizagio e
disponibilidade
i Bilhe te rias .\Agihsinde-, Seguranga, Conforto e
Grupo II - sinalizagdo
Acessibilida Acesso 2o Antbdromo \gﬂjflglde_, Seguranga, Conforto e
de e sinalizacdo

\gilidade, Seguranga, Conforto e
sinalizagido

Seguranga .. -
& % Circulagdo interna
Infraes trutura Adequacido do ambiente e decoragio
Presenca de lixo no piso, presenca de
odores desagradaveis, paredes e

Limpeza e Higiene

y
G m Gl demais estruturas limpas
E;;Uepﬂoé ncia l’.;\ pe is[diﬁpom’ve is,sabonetes
Bbpezae Kb i dis pomve‘ls, presenga de Ofi().re>
Baibanss desagraddveis, limpeza e higiene dos
vasos, pias, mictérios, paredes e pisos,
lixeiras adequadas
L}:;Z;zéarjcias s ,\_giljfinde, Seguranga, Conforto ¢
Autédromo Bl
Grupo IV - Condicoes da pista Pista condicdes de corrida
Equipes Estado de geralde limpeza e higiene,
Limpeza e higiene dos talcomo a presenga de lixo no piso,
boxes presenga de odores desagraddveis,

paredes e demais estruturas limpas
Acesso as

GhipoV- deperdenchs do Agilidade, Seguranga, Conforto e

) sinalizagido
Imprensa  Autédromo

Infraes trutura Adequacido do ambiente e decoragio

4.6. A pesquisa € subdividida em grupos de itens, para 0s quais 0s entrevistados devem
atribuir uma nota na escala de 1 a 5, de acordo com seu nivel de satisfacdo. Os itens
dos grupos |, Il e lll devem ser respondidos pelo publico geral dos eventos, enquanto 0s
itens IV e V devem ser respondidos pelas equipes e membros da imprensa. Para cada
item ser& calculada uma média geral das notas atribuidas pelos usuarios. A Média Geral
Grupo serd calculada pela soma das médias gerais de cada item do grupo dividida pelo
namero de itens de cada grupo.

4.7. Cada grupo de itens tem um peso determinado, de acordo com a tabela abaixo:

Tabela 6 - Critérios de Pontuagdo da Pesquisa de Satisfacdo — Pesos

Pesos
Média Geral Grupo | - Portfdlio de Produtos e Servigos 0,3
Média Geral Grupo Il - Acessibilidade e Seguranca 0,2
Média Geral Grupo Il - Experiéncia 0,3
Média Geral Grupo IV - Equipes 0,1
Média Geral Grupo V - Imprensa 0,1
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4.8. A nota do indicador de satisfacéo (IS), numa escala de 1 a 10, é obtida pela
seguinte formula:

IS=[(MGGI*0,3)+ (MGGII*0,2)+ (MGGIII*0,3)+ (MGGIV*0,1)+ (MGGV*0,1)]*2
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